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1 SOVELTAMISALA JA MAARITELMAT

1.1 Soveltamisala ja sopimusehdot

Naita sijoituspalveluiden yleisia sopimusehtoja sovelle-
taan Asiakkaan ja United Bankers Qyj -konserniin ("UB-
konsemni”) kuuluvan sijoituspalveluyrityksen UB Omai-
suudenhoito Oy:n ("UB”) véliseen asiakassuhteeseen si-
joitus- ja oheispalvelujen tarjoamisessa seka soveltuvin
osin vakuutusedustusta koskevaan sopimussuhteeseen
ja Asiakkaan muuhun asiointiin UB-konsernissa.

UB tarjoaa tiettyja sijoitus- ja oheispalveluita myos sidon-
naisasiamiestensa valitykselld seka vakuutusedustuk-
seen liittyvia palveluita henkildkuntansa sekd UB:n
kanssa yhteistydssa toimivien vakuutusasiamiesten
kanssa. Yleisid ehtoja sovelletaan myds mainituissa ta-
pauksissa. Tietoa UB-konsernin palveluntarjoajista loytyy
UB:n verkkosivuilta.

Naiden ehtojen lisdksi asiakassuhteeseen sovelletaan
my6s Asiakkaan kulloinkin valitsemia tuotteita ja palve-
luita koskevia erityisia tuote- ja palvelukohtaisia sopimus-
ehtoja liitteineen, seka UB:n kulloinkin voimassa olevaa
palveluhinnastoa ja/tai tuote- tai palvelukohtaista hinnas-
toa ja/tai Asiakkaan kanssa erikseen sovittua palkkiota tai
maksua. Asiakkaan sopimuskokonaisuuteen kulloinkin
soveltuvista ehdoista yhdessa kaytetéaan jaliempana
myos termia "Sopimusehdot”.

UB:n kulloinkin voimassa oleva palveluhinnasto on saa-
tavilla UB:n verkkosivuilla osoitteessa unitedbankers.fi —
Asiakkuus — Asiakasinformaatio.

Lisaksi asiakassuhteeseen sovelletaan kulloinkin voi-
massa olevaa soveltuvaa lainsaadantoa ja viranomaisten
antamia maarayksia.

Sopimusehtoja, kuten myoés sijoitus- ja oheispalvelujen
tarjoamista koskevaa saantelyd, sovelletaan Asiakkaan
liséksi soveltuvin osin Asiakkaan Valtuutettuun ja Edusta-
jaan. Sopimusehtoja sovelletaan myos Asiakkaan asioin-
tiin UB-konsernissa niissa tapauksissa, joissa Asiakas ja
UB eivat vield ole allekirjoittaneet erillista Asiakassopi-
musta.

Mikali naiden ehtojen ja erityisten tuote- ja palvelukoh-
taisten sopimusehtojen ja/tai hinnastojen valilla on risti-
riita, sovelletaan ensisijaisesti erityisia tuote- ja palvelu-
kohtaisia sopimusehtoja hinnastoineen, liitteineen ja tie-
toineen. Toimeksiantojen osalta sovelletaan liséksi kul-
loinkin voimassa olevia Markkinasaantoja. Jos Sopimus-
ehdot poikkeavat Markkinasaanndista, sovelletaan ensi-
sijaisesti Markkinasaantoja.

Jos naiden ehtojen tai erityisten tuote- tai palvelukohtais-
ten sopimusehtojen tai muiden UB:n kirjallisten asiakirjo-
jen eri kieliversioiden valilla on eroja, suomenkieliset eh-
dot ja asiakirjat ratkaisevat.
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1.2 Maaritelmat

Naissa yleisissa ehdoissa seuraavilla isolla alkukirjaimella
kirjoitetuilla kasitteilla ja termeilla on alla maaritelty tarkoi-
tus, ellei toisin nimenomaisesti mainita tai asiayhteys
muuta edellyté:

Ammattimainen asiakas Sijoituspalvelulaissa maaritelty
ammattimainen asiakas. Ammattimaisuuden edellytyk-
send on muun muassa, etta Asiakkaan sijoitustoiminta on
laajuutensa, saanndllisyytensa ja organisaationsa puo-
lesta ilmeisen ammattimaista.

Arvo-osuus Arvopaperimarkkinalaissa mainittu osake,
osuus tai muu oikeus ja sijoituspalvelulaissa tarkoitettu
muu rahoitusvéline tai siihen rinnastettava oikeus taikka
muu arvopaperi, joka on liitetty arvo-osuusjarjestelmaan.

Asiakas Osapuoli, joka on tehnyt UB:n kanssa Asiakas-
sopimuksen ja toimii omaan lukuunsa suhteessa UB:hen,
ja jonka UB on hyvaksynyt Asiakkaakseen.

Asiakassopimus UB:n ja Asiakkaan valinen sopimusko-
konaisuus, joka kasittaa Asiakassopimuksen ja nama si-
joituspalveluiden yleiset ehdot seka Asiakassopimukseen
kulloinkin liitetyt tuote- tai palvelukohtaiset sopimukset
ja/tai sopimusehdot litteineen.

Edustaja Henkild, jolla on lakimaaraisen edustusoikeu-
den nojalla oikeus antaa Asiakkaan puolesta UB:lle Asia-
kasta sitovia toimeksiantoja, maarayksia, ohjeita seka
maarata Asiakassopimuksen kohteena olevasta omai-
suudesta.

Ei-ammattimainen asiakas Sijoituspalvelulaissa maari-
telty ei-ammattimainen asiakas. Ei-ammattimaisena asi-
akkaana pidetdan muuta kuin ammattimaista asiakasta
tai hyvaksyttavaa vastapuolta.

Hyvéksyttédvé vastapuoli Sijoituspalvelulaissa maaritelty,
rahoitusmarkkinoilla toimiluvan nojalla toimintaa harjoit-
tava yhteisd, Suomen valtio, ulkomainen valtio ja valtion-
velkaa hoitava ulkomainen toimielin, Euroopan keskus-
pankki, Suomen Pankki tai siihen rinnastettava yhteiso tai
organisaatio. Sijoituspalvelulaissa maaritelty suuryritys
VoI antaa suostumuksensa siihen, etta sita kohdellaan
hyvaksyttavana vastapuolena.

Kauppapaikka Lainsaadannossa tarkoitettu saannelty
markkina, monenkeskinen kaupankayntijarjestelma ja or-
ganisoitu kaupankayntijarjestelma, seka niitd muussa
valtiossa kuin Suomessa vastaava kaupankayntipaikka.

LEJ-funnus Kansainvélinen yhteisétunnus, joka on tarkoi-
tettu finanssimarkkinoilla toimivien ja poérssiosakkeilla,
ETF-rahasto-osuuksilla tai muilla pdrssinoteeratuilla ar-
vopapereilla tai johdannaisilla kauppaa kayvien yritysten
ja yhteiséjen tunnistamiseen. LEI on lyhennys englannin

4/20


https://unitedbankers.fi/api/content/document/palveluhinnasto?lang=fi

UB

kielen sanoista Legal Entity Identifier. Tunnuksessa on 20
merkkia, ja se perustuu ISO 17442 -standardiin.

Markkinasdanndt Voimassa olevan lainsaadannon pe-
rusteella annetut paatdkset, viranomaismaaraykset ja -
ohjeet seké Kauppapaikkojen ja selvitysyhteisdjen saan-
not, ohjeet ja maaraykset, markkinoiden itsesaantely
seka kulloinkin sovellettava kauppatapa.

OmaUB-verkkopalvelu UB:n Asiakkailleen tarjoama
verkkopalvelu, johon Asiakas kirjautuu verkkopankkitun-
nuksilla, mobiilivarmenteella tai omalla kayttajatunnuk-
sellaan tai salasanallaan. OmaUB-verkkopalvelussa
Asiakas voi muun muassa seurata salkkunsa kehitysta,
tehda sijoituksia suoraan verkossa, tarkastella ja ladata
sijoituksiaan koskevia raportteja seka hoitaa asiakkuu-
teen liittyvia asioitaan sahkoisesti.

Rahastoséddstdsopimus Asiakkaan UB:n kanssa solmima
sopimus kuukausittain tehtavasta rahastosaastamisesta.

Rahavarat Asiakkaan UB:n sailytyksessa olevat rahava-
rat.

Rahoitusvéline  Arvopaperimarkkinalaissa  tarkoitettu
vaihdantakelpoinen kotimainen tai ulkomainen arvopa-
peri, joka voi olla liitetty arvo-osuusjarjestelméaan, tai muu
sijoituspalvelulain mukainen rahoitusvaline, johdannais-
sopimus tai rahasto-osuus. Naissa ehdoissa Rahoitusva-
lineelld tarkoitetaan myds muuta siirrettavissa olevaa oi-
keutta tai sitoumusta.

Rajahinta Asiakkaan myyntitoimeksiannolleen maaritte-
lemé& vahimmaishinta ja/tai ostotoimeksiannolleen maa-
ritteleméa enimmaishinta.

Selvityspaivd Rahoitusvalineen kaupan selvittamispaiva.

Selvitysyhteisé Arvo-osuusjarjestelmasta ja selvitystoi-
minnasta annetussa laissa mainittu, viranomaiselta luvan
saanut ja viranomaisen valvonnan alainen yhteiso ja sa-
massa laissa mainittu suomalainen tai ulkomainen arvo-
paperikeskus, jonka tehtavana on maarittaa ja/tai selvit-
taa Kauppapaikalla toteutetut toimeksiannot.

Sijoittajien korvausrahasto Sijoituspalvelulaissa tarkoi-
tettu rahasto, josta sijoittajille voidaan korvata sijoituspal-
veluntarjoajalta olevia riildattomia saatavia sijoituspalve-
luntarjoajan maksukyvyttomyystilanteessa. Rahastosta
ei makseta korvauksia Ammattimaisille asiakkaille.

Sijoituspalveluyritys Viranomaiselta sijoituspalvelutoimi-
luvan saanut ja viranomaisen valvonnan alainen sijoitus-
palveluita tarjoava yhteiso.

Sopimusehdot Kasittavat nama sijoituspalveluiden yleiset
sopimusehdot ja Asiakkaan kulloinkin valitsemia tuotteita
ja palveluita koskevat erityiset tuote- ja palvelukohtaiset
sopimusehdot, sekd UB:n kulloinkin voimassa olevan
palveluhinnaston  ja/tai  soveltuvan  tuote-  tai
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palvelukohtaisen hinnaston.

Sdilyttdfa Toimija, joka lain nojalla harjoittaa asiakasvaro-
jen sailyttamista viranomaiselta saadun luvan perusteella
ja viranomaisen valvonnan alaisena. Sailyttajana voi toi-
mia koti- tai ulkomainen yhteisd, joka on Finanssivalvon-
nan, ulkomaisen ETA-valvontaviranomaisen tai kolman-
nen maan valvontaviranomaisen valvottavana.

Toimeksianto Asiakkaan UB:lle antama Asiakasta sitova
maarays ostaa tai myyda Rahoitusvalineita, tai suorittaa
muita Rahoitusvalineisiin tai Rahavaroihin liittyvia toimia.

UB.n verkkosivut UB-konsernin verkkosivut osoitteessa
www.unitedbankers.fi

Vakuutusedustus UB-konsernin ja sen kanssa yhteis-
tyossa toimivien vakuutusasiamiesten harjoittama vakuu-
tusasiamiestoiminta edustettavien vakuutusyhtididen lu-
kuun.

Valtuutettu Asiakkaan nimeama yhteyshenkild tai Asiak-
kaan muu valtuuttama henkil®, jolla on oikeus antaa Asi-
akkaan puolesta UB:lle Asiakasta sitovia toimeksiantoja,
maarayksia, ohjeita sekd maarata Asiakassopimuksen
kohteena olevasta omaisuudesta.

2 ASIAKKUUS JA ASIAKASTA KOSKEVAT
TIEDOT

2.1 Asiakastiedot

Asiakkaan tulee Asiakkaaksi tulon yhteydessa ja sen ai-
kana yksittaista Rahoitusvalinetta, sijoitusvakuutusta tai
yrityslainasijoitusta koskevia Toimeksiantoja antaessaan
seka arvopaperisailytyksesta ja muista palveluista sovit-
taessa antaa UB:lle UB:n pyytamat Asiakasta koskevat
perustiedot mukaan lukien tunnistamista, tuntemista, asi-
anmukaisuus- ja soveltuvuusarviointia, verojen pidatta-
misté ja veroraportointia varten tarvittavat tiedot seka va-
kuutusedustusta ja vakuutuksiin liittyvaa henkildkohtaista
neuvontaa varten kulloinkin tarvittavat tiedot seka asia-
kirjat.

Asiakas on velvollinen toimittamaan UB:lle kaikki lainsaa-
dannon ja viranomaisten kulloinkin vaatimat riittavat ja oi-
keat tiedot muun muassa taloudellisesta asemastaan, si-
joituskokemuksestaan ja -tietdmyksestaan ja sijoituspal-
velua koskevista tavoitteistaan.

Toimeksiannon vastaanottamisen edellytyksena on yksi-
tyishenkildiden osalta, ettd Asiakas on antanut UB:lle tar-
peelliset tiedot kansalaisuuksistaan ja muut tarvittavat li-
satiedot. Oikeushenkildiden osalta vaaditaan voimassa
oleva LEI-tunnus.

Mikali Asiakkaan puolesta toimii lakimaarainen Edustaja

tai Valtuutettu, tiedot on toimitettava myés Edustajasta
tai Valtuutetusta soveltuvin osin.
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Asiakas valtuuttaa UB:n tarkastamaan antamiensa asia-
kastietojen oikeellisuuden UB:ta sitovan lakisaateisen
tunnistamisvelvollisuuden tayttamiseksi seka asiakas- ja
luottotietonsa julkisista tietolahteistéd. Tama valtuutus on
voimassa seka asiakkuutta avattaessa etta asiakassuh-
teen aikana.

UB:lla on oikeus paivittaa asiakastietoja niista julkisista
rekistereista, joista UB voi saada Asiakasta koskevia tie-
toja. UB voi kieltaytya vastaanottamasta Asiakkaan tie-
toja Asiakkaalta ennen kuin Asiakkaan tiedot ovat saata-
villa julkisista rekistereista, kuten esimerkiksi Asiakkaan
osoitetiedot vaestotietojarjestelmista ja tiedot patentti- ja
rekisterihallituksen yllapitamisté yhteisorekistereista.

Asiakkaan tulee ilmoittaa erikseen kirjallisesti UB:lle, mi-
kali Asiakkaan osoite- ja muina yhteystietoina ei saa kayt-
t&a julkisista rekistereista saatavia tietoja. Asiakas ei voi
vedota siihen, ettei han ole saanut asiakassuhteeseen
vaikuttavaa tietoa, jos tiedon saamatta jaaminen johtuu
siita, etta Asiakas ei ole ilmoittanut UB:lle haluavansa
UB:lta tiedot muuten kuin julkisista rekistereista saatujen
yhteystietojen perusteella.

UB keraa ja tallentaa henkildtietoja Sijoituspalveluyrityk-
sia koskevan saantelyn ja EU:n tietosuoja-asetuksen ja
muun velvoittavan saantelyn mukaisesti. Tietosuoja-ase-
tuksen mukaiset tietosuojaselosteet ovat saatavilla UB:n
verkkosivuilla.

2.2 Asiakkaan antama valtuutus

Asiakkaan Valtuutettu voi antaa Toimeksiantoja ja ohjeita
UB:lle Asiakkaan puolesta sitovasti. Asiakas vastaa kai-
kista Valtuutetun Asiakkaan lukuun antamista toimeksi-
antojen, maaraysten ja ohjeiden nojalla suoritetuista toi-
mista. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Asiakkaan ilmoit-
tamaa yhteyshenkil6a pidetaan Valtuutettuna.

UB on oikeutettu Asiakkaan vastuulla noudattamaan
my6s muun kuin Asiakkaan kirjallisesti Valtuuttaman an-
tamia Toimeksiantoja ja ohjeita, jos asianomainen Toi-
meksiannon tai ohjeen antaja on ty®-, virka- tai muun
asemansa puolesta tdhan oikeutettu tai UB:lla on muu-
toin perusteltu syy olettaa, ettd kyseinen henkil® on oi-
keutettu toimimaan Asiakkaan puolesta Valtuutettuna.
Talldin kyseiseen henkilddn sovelletaan samoja periaat-
teita kuin Asiakkaan kirjallisesti valtuuttamaan yhteys-
henkildon tai muuhun henkildon.

Asiakas vastaa Valtuutetun tekemista oikeustoimista sii-
hen asti, kunnes UB on vastaanottanut valtuutuksen lak-
kaamista koskevan kirjallisen ilmoituksen ja UB:lla on ol-
lut kohtuullinen aika paivittaa valtuutuksen lakkaamistieto
tietojarjestelmiinsa.

Asiakas on velvollinen ilmoittamaan valittomasti UB:lle

kirjallisesti Valtuutetun muutoksesta ja/tai valtuutuksen
lakkaamisesta.
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Taman kohdan 2.2 ehtoja sovelletaan vastaavasti Asiak-
kaan lakimaaraiseen Edustajaan.

2.3 Alaikdiset ja muut edunvalvonnan alaiset

Alaikaisten ja muiden edunvalvonnan alaisten henkil6i-
den lukuun tehtaviin sopimuksiin ja sopimusten irtisano-
misilmoituksiin tulee kaikkien edunvalvojien allekirjoituk-
set yhdessa, elleivat edunvalvojat ole antaneet muuta
valtuutusta.

Edunvalvontaa koskevista muutoksista tulee ilmoittaa va-
littdmasti UB:lle Kirjallisesti.

2.4 Asiakkaan velvollisuus ilmoittaa asiakastieto-
jen muuttumisesta

Asiakas on velvollinen ilmoittamaan UB:lle kirjallisesti
sahkopostitse, OmaUB-verkkopalvelussa tai kirjeitse
ensi tilassa muutoksesta aiemmin ilmoitetuissa yksildinti-
ja yhteystiedoissa, osoitteessa tai muissa asiakastie-
doissa, kotivaltiossa, verotuksellisessa asemassa, kan-
salaisuudessa, soveltuvuus- ja asianmukaisuusarviointin
vaikuttavissa tiedoissa, tuotteiden ja palveluiden kayt-
toon vaikuttavissa olosuhteissa tai muussa vastaavassa
seikassa.

Asiakkaan tulee myés ilmoittaa UB:lle edelld mainitulla ta-
valla, mikali hanen yhteyshenkilébnsa tai muu Valtuutet-
tunsa tai Edustaja vaihtuu ja valtuutuksen, edunvalvon-
nan tai edustusvallan lakkaamisesta. Asiakas on velvolli-
nen myods ilmoittamaan ensi tilassa muutoksista tietoihin,
jotka voivat vaikuttaa asiakasluokitukseen Ei-ammatti-
maiseksi tai Ammattimaiseksi asiakkaaksi tai Hyvaksytta-
vaksi vastapuoleksi.

UB ei vastaa vahingosta, joka johtuu siita, etta Asiakas ei
ole ilmoittanut UB:lle antamissaan tiedoissa tapahtu-
neista muutoksista. Asiakas ei voi vedota siihen, ettei
Asiakas ole saanut asiakassuhteeseen vaikuttavaa tie-
toa, jos tiedon saamatta jaaminen johtuu siita, etta Asia-
kas ei ole iimoittanut UB:lle ylla tarkoitetuissa antamis-
saan tiedoissa tapahtuneita muutoksia. UB ei vastaa
mahdollisesta vahingosta, joka johtuu siita, etta Asiakas
ei ole ilmoittanut asiakastiedoissaan tapahtuneista muu-
toksista.

2.5 LEl-tunnus

Toimeksiannon antamisen edellytys on, etta Asiakkaalla,
joka on oikeushenkil®, kuten yhtio tai saatio, on voimassa
oleva LEI-tunnus, jonka Asiakas on antanut UB:lle tie-
doksi. Asiakas sitoutuu pitamaan LEl-tunnuksen voi-
massa koko asiakassuhteen ajan UB:n Asiakkaan lukuun
toteuttamien liiketoimien toteuttamista varten. LEI-tun-
nusta ei kuitenkaan vaadita esimerkiksi tavallisten sijoi-
tusrahastojen rahasto-osuuksien merkintéihin tai lunas-
tuksiin taikka poérssissa noteeraamattomilla osakkeilla
kaytavaan kauppaan.

6/20



UB

2.6 Markkinoiden vaarinkdyttoasetus

Asiakas on tietoinen markkinoiden vaarinkayttdasetuk-
sen saannoksista ja muista maarayksista, jotka koskevat
kuulumista sijoitustoiminnan kohteena olevien yhtididen
sisapiiriin.  Asiakas sitoutuu ilmoittamaan kirjallisesti
UB:lle ne yhtiodt, joiden sis&piiriin han kuuluu. UB kay
kauppaa sisapiirisdanndsten piirin kuuluvilla Arvopape-
reilla vain Asiakkaan erikseen antaman Toimeksiannon
perusteella. Asiakas vastaa itse siita, etta han tai hanen
lukuunsa toimiva Valtuutettu tai Edustaja noudattaa toi-
meksiantoja antaessaan sisdpiirisaantelya. Asiakas on
itse velvollinen tekemaan ilmoitukset asianomaisen yh-
tion sisapiirirekisteriin. Asiakkaan on myés valittémasti il-
moitettava UB:lle tallaisissa tiedoissa tapahtuneet muu-
tokset.

2.7 Keskustelujen ja viestien tallentaminen

UB:lla on oikeus tallentaa sijoituspalveluiden tarjoami-
seen liittyvat Asiakkaan kanssa kaytavat keskustelut ja
viestit seka fyysiset ja sahkoiset tapaamiset ja niiden
muistiinpanot. UB:lla on oikeus kayttaa tallenteita asia-
kassuhteen hoitamiseen seké todisteina mahdollisesti il-
menevien erimielisyyksien ratkaisemisessa ja muihin Asi-
akkaalle erikseen rekisteriselosteissa ilmoittamiinsa tar-
koituksiin.

Kopio Asiakkaan kanssa kaytyjen keskustelujen ja vaih-
dettujen viestien tallenteista on saatavana pyynnésta vii-
den vuoden ajan, tai toimivaltaisen viranomaisen pyyn-
nosta seitseman vuoden ajan. UB:lla on velvollisuus luo-
vuttaa tallenteet toimivaltaisille viranomaisille niiden
pyynnosta.

2.8 Sihkoiset viestintavilineet

Asiakas on tietoinen ja hyvaksyy, ettd sahkdisten viestin-
tavalineiden, kuten sahkopostin ja OmaUB-verkkopalve-
lun, kayttamiseen viestintavalineena liittyy erityisia riskeja
muun muassa sen vuoksi, ettd viesti ei mahdollisesti
saavu perille, viesti saattaa joutua ulkopuolisen tietoon tai
ulkopuolinen saattaa muunnella viestin sisaltéa. UB:lla on
oikeus luottaa sahkoisen viestintavalineen valityksin saa-
mansa viestin aitouteen ja oikeellisuuteen.

2.9 Palkkiot, maksut ja kulut

UB perii toiminnastaan kulloinkin voimassa olevan palve-
luhinnaston ja/tai tuote- tai palvelukohtaisen hinnaston
mukaiset palkkiot, maksut ja kulut, tai Asiakkaan kanssa
erikseen sovitun palkkion tai maksun. UB-konsernin kul-
loinkin voimassa oleva palveluhinnasto on saatavilla UB:n
verkkosivuilla.

Omaisuudenhoitopalveluihin liittyvat UB:n Asiakkaalta
veloittamat palkkiot ja maksut on maaritelty omaisuuden-
hoitosopimuksessa tai sen liitteessa.

UB:lle maksettavien tuotteita ja palveluita koskevien
palkkioiden lisdksi Asiakkaan maksettavaksi tulevat
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kolmannen osapuolen mahdollisesti UB:lta perimat palk-
kiot seké mahdolliset muut tuotteeseen tai palveluun liit-
tyvat kulut. UB:lla on aina oikeus peria Asiakkaalta edella
mainittuihin palkkioihin, kuluihin ja maksuihin liittyvat kul-
loinkin voimassa olevan lain ja alemman asteisen saante-
lyn mukaiset verot ja muut julkisoikeudelliset maksut.

Tiedot Asiakkaalle tarjottavia tuctteita ja palveluita kos-
kevista palkkioista ja muista kuluista annetaan Asiak-
kaalle ennen palvelun tarjoamista, sijoituksen voimassa-
oloaikana ja tuote- ja palvelukohtaisten erillisten ehtojen
mukaan tapahtuvan raportoinnin yhteydessa.

UB voi lisaksi peria asiakasvaratililléa olevien Asiakkaan
rahavarojen saldon ylityksesta korkoa kulloinkin voi-
massa olevan palveluhinnaston mukaisesti.

Mikali Asiakas tekee Rahoitusvélineesta Toimeksiannon
kayttaen etaviestinta siten, ettei kuluja ja veloituksia kos-
kevia tietoja ole mahdollista toimittaa etukateen, Asiakas
antaa suostumuksensa sille, etta UB voi toimittaa kuluja
ja veloituksia koskevat tiedot Asiakkaalle toimeksiannon
toteuttamisen jalkeen ilman aiheetonta viivastysta.

UB:lla séilytettavana olevan omaisuuden osalta UB on oi-
keutettu nostamaan palkkiot ja maksut Asiakkaan tililta
tai vahentamaan Asiakkaan sailytykseen kertyvista
erista.

2.10 UB:n pidatysoikeus

UB:lla on pidatysoikeus Asiakkaan lukuun hankittuihin
Rahoitusvalineisiin, esimerkiksi maksamattoman toimek-
siantopalkkion, toimeksiannosta mahdollisesti menevan
varainsiirtoveron tai mahdollisen ulkomaisen veron,
oman palkkionsa sekd muiden mahdollisten UB:lle Toi-
meksiannosta aiheutuvien maksujen, kulujen seka korko-
lain mukaisen viivastyskoron tai muun UB:lle aiheutu-
neen vahingon vakuudeksi silta osin, kun tallaisia saata-
via ei ole voitu veloittaa ja véhentaa Asiakkaalle tilitetta-
vista rahasuorituksista. UB:lla on my&s oikeus pidattaa
Asiakkaan Rahavaroja tai Asiakkaalle tulevia Rahavaroja
tai muuta omaisuutta tallaisten saatavien suorituksen
varmistamiseksi ja maksuksi seka toteuttaa tarvittavat
toimenpiteet, kuten vaatia Asiakkaan tilipankkia teke-
maan katevarauksen tai tilisiirron eston UB:n oikeuksien
turvaamiseksi.

Jos naiden saatavien maksamiseksi on realisoitava Asi-
akkaan Rahoitusvalineita, UB:lla on oikeus myyda Asiak-
kaan Rahoitusvalineita Asiakasta enempaa kuulematta
parhaaksi katsomallaan tavalla. Mikali mahdollista, Ra-
hoitusvalineet myyd&an sannellylla markkinalla, monen-
keskisessa kaupankayntijarjestelmassa tai organisoi-
dussa kaupankayntijarjestelmassa. Saatu kauppahinta
sekd mahdollinen eraantynyt tuotto kaytetdan eraanty-
neen saatavan sekad mahdollisen UB:lle aiheutuneen va-
hingon korvaamiseen ja syntyneiden kulujen suorittami-
seen. Mikali varoja jaa taman jalkeen jaljelle, ne makse-
taan Asiakkaalle.
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3 ASIAKKAAN LUOKITTELU, SIJOITUS-
NEUVONTA JA ENNAKKOTIEDOT

3.1 Asiakasluokittelu

UB luokittelee sijoitus- ja oheispalveluita kayttavat Asiak-
kaansa Ei-ammattimaisiksi asiakkaiksi, ellei asiakkaalle
erikseen toisin ilmoiteta. UB voi asiakassuhteen aikana
muuttaa Asiakkaan luokittelun Ammattimaiseksi asiak-
kaaksi ja yhteisdasiakkaan Hyvaksyttavaksi vastapuo-
leksi, mikali sijoituspalvelulain mukaiset Ammattimaista
asiakasta tai Hyvaksyttavaa vastapuolta koskevat luokit-
teluedellytykset tayttyvat.

Asiakkaalla on sijoituspalvelulain mukaan oikeus pyytaa
kirjallisesti asiakasluokittelun muuttamista. Luokittelun
muuttamisella voi olla vaikutusta sijoittajansuojaan ja me-
nettelytapasaannosten soveltamiseen. UB harkitsee ta-
pauskohtaisesti luokittelun muuttamisen edellytyksia ja
sita, hyvaksyykd se Asiakkaan pyynnon. UB:lla on laki-
saateisen velvollisuutensa perusteella oikeus antaa Ra-
hoitusvalineen liikkkeeseenlaskijalle tai tarjoajalle pyyn-
nosta tieto Asiakkaan asiakasluokittelusta.

3.2 Sijoitusneuvontaa koskevat ehdot

Sijoitusneuvonnalla tarkoitetaan joko Asiakkaan pyyn-
nosta tai UB:n aloitteesta tapahtuvaa yksildllisten suosi-
tusten antamista Asiakkaalle yhdesta tai useammasta
Rahoitusvalineisiin littyvasta liiketoimesta. Sijoitusneu-
vonta kattaa myds suositusten antamisen koskien sijoi-
tusvakuutuksia.

UB:n Asiakkailleen tarjoama sijoitusneuvonta on luon-
teeltaan ei-riippumatonta.

Sijoituspalvelulain mukaisella ei-riippumattomalla sijoitus-
neuvonnalla tarkoitetaan muuta kuin riippumatonta sijoi-
tusneuvontaa. UB:n tarjoama sijoitusneuvonta ei perustu
laajaan analyysiin eri Rahoitusvalineista, vaan rajoittuu
paaasiallisesti UB:n omiin tuotteisiin tai sellaisiin Rahoi-
tusvalineisiin ja tuotteisiin, joihin UB:lla on l1&heinen sidos,
kuten esimerkiksi yhteistydsopimus. UB voi vastaanottaa
tallaisen sopimussuhteen tai muun Iaheisen sidoksen pe-
rusteella esimerkiksi myyntipalkkioita kolmannelta osa-
puolelta tai muulta UB-konserniin kuuluvalta yhtiolta.
Saatujen palkkioiden tarkoituksena on parantaa Asiak-
kaalle tarjotun palvelun laatua.

3.3 Soveltuvuusarviointi

Ennen sijoitusneuvonnan tarjoamista Asiakas sitoutuu
antamaan UB:lle riittavat tiedot Asiakkaan tietamyksesta
ja kokemuksesta kuhunkin UB:n tarjoamaan tuote- tai
palvelutyyppiin littyen seka tiedot Asiakkaan taloudelli-
sesta tilanteesta, sijoitustavoitteista ja riskiprofiilista, jotta
UB voi suositella Asiakkaalle soveltuvia, tdman riskirajan
ja tappionsietokyvyn mukaisia sijoituspalveluita ja Rahoi-
tusvalineita. Jos Asiakas ei anna UB:lle riittavia tietoja,
UB ei voi suorittaa soveltuvuuden arviointia eikd nain
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ollen voi suositella Asiakkaalle palveluita tai tuotteita.

Sijoitusneuvontaa tarjotessaan UB arvioi suositusten so-
veltuvuuden Asiakkaalle ennen Asiakkaan sijoituspaa-
toksen tekoa ja Ei-ammattimaiselle Asiakkaalle annetaan
suosituksen soveltuvuutta koskeva lausunto pysyvalla ta-
valla ennen liiketoimen toteuttamista. UB ei suosittele
Asiakkaalle soveltumattomia Rahoitusvalineita tai palve-
luita. Mikali UB katsoo, ettei Rahoitusvaline tai palvelu ole
Asiakkaalle soveltuva, UB ilmoittaa tasta Asiakkaalle ja
varoittaa liiketoimeen sisaltyvasta riskista. UB ei tarjoa
Asiakkaalle sdanndllista arviointia Asiakkaalle suositeltu-
jen Rahoitusvélineiden soveltuvuudesta, ellei Asiakkaan
kanssa ole erikseen toisin sovittu.

3.4 Asiakkaan aloitteesta tehtiava toimeksianto
yksinkertaisella rahoitusvilineella

Mikali Asiakas tekee omasta aloitteestaan toimeksiannon
ilman, ettd UB:n taholta on annettu sijoitusneuvontaa ja
kyse on sijoituspalvelulain mukaisesta yksinkertaisesta
Rahoitusvalineesta, UB ei arvioi Rahoitusvalineen sovel-
tuvuutta Asiakkaalle, eikd myoskaan sen asianmukai-
suutta, eli sita, onko Asiakkaalla riittavat tiedot ja koke-
mus ymmartaa kaikki kyseiseen Rahoitusvalineeseen liit-
tyvat riskit.

Kun kyse on monimutkaisesta Rahoitusvélineesta (esi-
merkiksi strukturoidut sijoitustuotteet), UB arvioi Rahoi-
tusvalineen asianmukaisuuden Asiakkaalle.

3.5 Sijoituspalvelulain mukaiset ennakko-
tiedot

Sijoituspalvelulain mukaan palveluntarjoajan tulee antaa
Asiakkaalle tietoa mm. palveluntarjoajasta ja sen valvo-
jasta, asiakkaille tarjottavista sijoituspalveluista, asiakas-
luokittelusta ja soveltuvuusarvioinnista, asiakasvarojen
sailyttamisesta, eturistiriitojen ehkaisemisesta ja hallin-
nasta, omaisuudenhoidon periaatteista, kannustimista,
sijoittajien korvausrahastosta seka Rahoitusvalineista ja
niihin liittyvista riskeista.

Asiakas hyvaksyy, ettd nama tiedot ovat saatavilla UB:n
verkkosivuilla tai muulla Asiakkaan kanssa sovitulla ta-
valla.

4 PUHELIN- JA ETAMYYNTI

4.1 Kirjallinen vahvistusmenettely puhelinmyyn-
nissa

Mikali UB tarjoaa kuluttaja-asiakkaalle sijoituspalvelua tai
Rahoitusvalinettd puhelimitse ja Asiakas ilmoittaa halua-
vansa tehdd asiakassopimuksen UB:n kanssa, Asiak-
kaalle toimitetaan puhelinkeskustelun jalkeen Asiakasso-
pimus joko OmaUB-verkkopalvelun kautta tai kirjallisesti
allekirjoitettavaksi siten, etta Asiakas voi tallentaa ja toi-
sintaa Asiakassopimuksen tiedot liitteineen muuttumat-
tomina.
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Asiakassopimus katsotaan kuluttajansuojalain - mu-
kaiseksi kirjalliseksi tarjoukseksi ja allekirjoittamalla Asia-
kassopimuksen Asiakas hyvaksyy tarjouksen kuluttajan-
suojalain mukaisesti pysyvalla tavalla. Sopimus ei tule
Asiakasta tai UB:ta sitovaksi, mikali Asiakas ei allekirjoita
hanelle toimitettua Asiakassopimusta.

4.2 Etamyynnin peruuttamisoikeus

Kuluttaja-asiakkaan OmaUB-verkkopalvelussa tai muu-
toin etamyyntia koskevan saantelyn mukaisesti tekemiin
sopimuksiin voi liittya peruuttamisoikeus. Peruuttamisoi-
keudesta kerrotaan tuotekohtaisissa tiedoissa tai tuot-
teen ehdoissa. Ellei tuotekohtaisissa tiedoissa tai eh-
doissa ole mainittu peruuttamisoikeudesta, noudatetaan
seuraavia ehtoja.

Kuluttaja-asiakkaalla on paasaantoisesti oikeus peruttaa
tekemansa sijoituspalvelua tai -valinetta koskeva sopi-
mus, silloin kun sopimus on tehty etamyynnissa, eli alusta
loppuun tapaamatta UB:n edustajaa henkildkohtaisesti.

Kuluttaja-asiakkaalla on oikeus peruttaa etamyynnissa
tekemansa sopimus ilmoittamalla siité UB:lle neljantoista
(14) paivan kuluessa sopimuksen tekemisesta. Peruutta-
misilmoitus tulee tehdéa kirjallisesti UB:n asiakaspalve-
luun. Asiakkaan henkiltietojen lisaksi ilmoituksessa tulee
yksildida peruutettava sopimus. Asiakkaan peruuttaessa
sopimuksen UB:lla on oikeus peria todelliset kulut ja palk-
kiot sen perusteella suoritetusta palvelusta kulloinkin voi-
massa olevan palveluhinnaston mukaisesti. Peruutettu-
aan sopimuksen Asiakas on velvollinen palauttamaan
UB:lle sopimuksen perusteella UB:lta saamansa suori-
tukset viimeistaan kolmenkymmenen (30) paivan kulut-
tua peruuttamisilmoituksen tekemisesta sen uhalla, etta
peruuttaminen muutoin raukeaa.

Peruuttamisoikeus ei koske maksutoimeksiantoja eika
tuotteita tai palveluita, joiden hinta tai arvo riippuu sellai-
sista muutoksista rahoitusmarkkinoilla, joihin UB ei voi
vaikuttaa. Tallaisia ovat mm. Rahoitusvalineita seka sijoi-
tuspalveluita ja -tuotteita koskevat sopimukset. Néain ol-
len kuluttaja-asiakkaalla ei ole peruuttamisoikeutta silloin,
kun kyseesséa on sijoitustuotteita koskevien toimeksian-
tojen valittaminen ja toteuttaminen.

Peruuttamisoikeutta ei ole, kun etaviestintavalinetta kayt-
téden tapahtuva asiointi littyy jo olemassa olevaan asia-
kassopimukseen tai jos sopimus taytetaan Asiakkaan ni-
menomaisesta pyynndsta ennen peruuttamisajan paatty-
mista. Peruuttamisoikeutta ei ole mydskaan sopimus-
muutoksia tehtdessa.

Kuluttaja-asiakas voi peruuttaa etdmyynnissa rahoitusva-
lineiden sailyttamista varten tekemansa sijoituspalveluso-
pimuksen. Kuluttaja-asiakkaan kayttdessa peruuttamis-
oikeuttaan UB:lla on oikeus veloittaa palveluhinnaston
mukaiset todelliset kulut ja palkkiot silta ajalta, kun sopi-
mus on ollut voimassa tai rahoitusvalineitd on ollut saily-
tyksessa. Sailytyspalkkio peritédn myos tyhjan arvo-
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osuustilin yllapidosta.

5 TOIMEKSIANTOJEN VALITTAMINEN JA
VASTAANOTTAMINEN

5.1 Toimeksiantojen valittamista ja
toteuttamista ja eturistiriitoja koskevat
periaatteet

UB:lla on Toimeksiantojen toteuttamista ja valittamista
koskevat toimintaperiaatteet seka prosessit sen varmis-
tamiseksi, ettd Asiakkaalle saavutetaan paras mahdolli-
nen tulos ottaen huomioon Toimeksiannon toteuttamisen
kannalta olennaiset seikat, kuten hinta, kustannukset,
nopeus, toteuttamisen ja toimituksen todennakaisyys,
suuruus ja luonne.

Toimeksiantojen valittamistd ja toteuttamista koskevat
periaatteet sekd UB:n toimintaperiaatteet eturistiriitojen
valttamiseksi ja hallitsemiseksi ovat saatavilla UB:n verk-
kosivuilla. Liséksi sovelletaan alla tdssa kohdassa 5. ole-
via ehtoja ja muita sijoituspalveluiden yleisia ehtoja.

5.2 Toimeksiannon antaminen

Asiakas voi antaa Rahoitusvalinetta koskevan Toimeksi-
annon suullisesti, kirjallisesti, sahkdpostitse, OmaUB-
verkkopalvelun kautta tai muulla Asiakkaan kanssa erik-
seen sovitulla tavalla. UB:lla on oikeus lahettda Toimek-
siantoon liittyvaa kirjallista tietoa Asiakkaalle séhkaisesti,
kirjeitse ja sahkodpostitse tai muulla Asiakkaan kanssa
erikseen sovitulla tavalla sekd asettaa tieto saataville
OmaUB-verkkopalvelussa.

Varojen siirtoa koskevat ohjeet tulee antaa UB:lle aina
kirjallisesti.

5.3 Toimeksiannon voimaantulo

Toimeksianto tulee voimaan, kun UB on saanut siita jal-
jempana tarkemmin kuvatut riittavat tiedot ja ottanut sen
Toimeksiantona vastaan. Sahkoépostilla tai OmaUB-verk-
kopalvelun kautta lahetetyn Toimeksiannon sisaltd seka
saapumisaika todennetaan UB:n tietojarjestelmasta.
UB:n on aina kirjattava suullisen Toimeksiannon sisalto ja
nauhoitettava Toimeksiantoon liittyvat Asiakkaan kanssa
kaytavat puhelinkeskustelut. Jos Asiakas antaa suullisen
Toimeksiannon, Asiakas tiedostaa tahan liittyvat vaarin-
ymmarrysten mahdollisuudet. Vastuu Toimeksiannon
saapumisesta UB:lle on Asiakkaalla.

Asiakkaan antaman toimeksiannon tulee sisaltaa:

(i) Asiakkaan ja sen yhteyshenkildn nimi, joka on an-
tanut Toimeksiannon;

(if) tieto siitd, onko kyseessa osto- vai myyntitoimek-
sianto;

(i) Rahoitusvaline ja maara;

(iv)  hintaa koskevat ehdot (esim. rajahinta);

(V) Toimeksiannon voimassaoloaika;

9/20



UB

(vi)  Asiakkaan mahdollisesti antama valtuutus toteut-
taa Toimeksianto sen voimassaoloaikana UB:n
parhaaksi katsomana ajankohtana; ja

(vii)  muut Toimeksiannon toteuttamiseen ja kaupan
selvittamiseen tarvittavat tiedot, mukaan lukien
maaraajassa toimitetut tiedot siita, miten Toimek-
siannon kohteena olevat Rahoitusvélineet ja raha-
varat kohdennetaan Toimeksiantoihin, seka hyvi-
tettavat ja veloitettavat tilit ja sailytykset.

UB ei voi vastaanottaa Asiakkaan Toimeksiantoa, ennen
kuin UB:n tietojarjestelmiin on tallennettu tarvittava Asi-
akkaan yksiléintitunnus. Toimeksiannon toteuttamisen
edellytyksena on, ettad Asiakkaalla, joka on Suomen tai
muun valtion soveltuvan saantelyn mukainen oikeushen-
kild, on voimassa oleva LEI-tunnus, jonka Asiakas on an-
tanut UB:lle tiedoksi. LEI-tunnusta ei kuitenkaan vaadita
esimerkiksi tavallisten sijoitusrahastojen rahasto-osuuk-
sien merkint6ihin tai lunastuksiin taikka pérssissa notee-
raamattomilla osakkeilla kdytavaan kauppaan.

Yksityishenkildiden osalta UB edellytt&a, ettad Asiakas on
antanut UB:lle tarpeelliset tiedot kansalaisuuksistaan ja
muut tarvittavat lisatiedot. Mikali Asiakkaan puolesta toi-
mii Valtuutettu tai Edustaja, vastaavat tiedot on annet-
tava Valtuutetusta. UB voi vastaanottaa Toimeksiannon
sen jalkeen, kun UB on vastaanottanut tarpeelliset tiedot
ja UB:lla on ollut kohtuullinen aika paivittaa tieto tietojar-
jestelmiinsa seka tehda muut tarpeelliset toimet annettu-
jen tietojen oikeellisuuden varmentamiseksi.

UB:lla on oikeus jattaa puutteellisesti yksildity Toimeksi-
anto toteuttamatta. UB:lla ei ole myoskaan velvollisuutta
valittaa tai toteuttaa Toimeksiantoja, mikali UB olettaa,
etta ne saattavat rikkoa saantelya, Markkinasaantoja tai
asianomaisen Kauppapaikan hyvaksyttyja saantoja.

Asiakas on tietoinen siita, etta UB:lla voi olla rahoitusva-
lineiden kaupankaynnista annetun lain mukaan velvolli-
suus julkistaa Asiakkaan Toimeksianto, joka koskee osa-
ketta, jos Toimeksiantoa ei voida valittdtmasti toteuttaa
Asiakkaan maaradmaan rajahintaan tai sitd parempaan
hintaan. Jos Asiakkaan Toimeksiantoon siséaltyva ehto
hinnasta poikkeaa olennaisesti Toimeksiannon kohteena
olevan Rahoitusvalineen vallitsevasta markkinahintata-
sosta, Asiakas hyvaksyy, ettd UB voi olla julkistamatta
tallaisen Toimeksiannon.

Mikali Asiakas antaa muulla kuin Suomessa kaupankayn-
nin kohteena olevaa Rahoitusvalinetta koskevan Toimek-
siannon, Asiakas ymmartaa ja hyvaksyy, etta Toimeksi-
annon hoitamiseen sovelletaan muita kuin suomalaisia
Markkinasaantéja soveltuvin osin ja nama ulkomaiset
Markkinasaannoét sitovat myos Asiakasta.

Muusta kuin Rahoitusvalinettd koskevasta Toimeksian-
nosta on sovittava erikseen.
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5.4 Toimeksiannon voimassaolo

Toimeksianto on voimassa maaraajan. Jos Toimeksian-
nossa ei ole yksildity voimassaoloaikaa, se on voimassa
Toimeksiannon antamispaivan kaupankaynnin paattymi-
seen saakka. Mikali kaupankaynti on Toimeksiannon
vastaanottohetkelld paattynyt, Toimeksianto on voi-
massa Kauppapaikan seuraavan kaupankayntipaivan.

Toimeksianto raukeaa automaattisesti, mikali Kauppa-
paikan kaupankayntijarjestelma poistaa kaupankayntijar-
jestelmaan jo tallennetun Toimeksiannon esimerkiksi sen
vuoksi, ettd osinko- tai merkintdoikeus irtoaa, osake-split
tai osakeanti toteutetaan, osakelajeja tai osakkeita yhdis-
tetdan, tai sulautuminen tai jakautuminen toteutetaan.
Joukkovelkakirjalainaa koskeva Toimeksianto ei raukea
vieraan paaomanehtoisen Rahoitusvalineen koron irrot-
tua.

Asiakkaalla on oikeus muuttaa tai peruuttaa antamansa
Toimeksianto, mikali tieto muutoksesta tai peruutuksesta
on tullut UB:lle ennen kauppaan johtavan sitovan tarjouk-
sen tai kaupan tekemista. Muutos tai peruutus tulee voi-
maan, kun UB on vastaanottanut sen, ja muutos tai pe-
ruutus on tallentunut Kauppapaikan kaupankayntijarjes-
telmaan. Toimeksiannon kohteen maaran lisdamista ja
hintaehdon muuttamista pidetaan Toimeksiannon pe-
ruuttamisena ja samalla uutena Toimeksiantona. Toimek-
siannon muutos voi vaikuttaa sen etuoikeusasemaan. Mi-
kali UB on ryhtynyt toimenpiteisiin Toimeksiannon taytta-
miseksi, Toimeksiannon voi peruuttaa ainoastaan, mikali
Asiakas korvaa UB:lle peruuttamisesta mahdollisesti ai-
heutuneet kulut ja vahingon. Toimeksiantoa ei voi muut-
taa tai peruuttaa silté osin, kun se on toteutettu.

5.5 Toimeksiannon hoitaminen

UB hoitaa vastaanottamansa Toimeksiannon huolellisesti
Asiakkaan edun mukaisesti. Rahasto-osuuksia koskevat
toimeksiannot UB valittag asianomaiseen rahastoyhtioon
toteutettavaksi asianomaisen rahaston saantéjen mukai-
sesti. Muita Rahoitusvalineitd kuten osakkeita, joukkovel-
kakirjalainoja ja strukturoituja sijoitustuotteita koskevat
Toimeksiannot UB toteuttaa tai vélittda edelleen toteutet-
tavaksi muulle Toimeksiannon toteuttajalle.

UB valittda Toimeksiannon toiselle arvopaperinvalittajalle
toteutettavaksi tai toteuttaa Toimeksiannon UB:n kulloin-
kin voimassa olevien toimeksiantojen toteuttamista ja va-
littamista koskevien toimintaperiaatteiden mukaisesti
Kauppapaikalla, jolla kyseinen Rahoitusvaline on kaupan-
kaynnin kohteena, jollei Asiakas anna erityisia, toiminta-
periaatteista poikkeavia ohjeita. Kun Asiakas antaa Toi-
meksiannon, Asiakkaan katsotaan hyvaksyneen UB:n
kulloinkin voimassa olevat toimeksiantojen toteuttamista
ja valittamista koskevat toimintaperiaatteet. Mikali Asia-
kas haluaa antaa erityisen ohjeen Toimeksiantonsa to-
teuttamisesta, on Asiakkaan otettava yhteys asiakasvas-
taavansa UB:lla.
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Toimeksianto toteutetaan ilman aiheetonta viivytysta,
ellei Asiakkaan kanssa ole sovittu nimenomaisesti Toi-
meksiannon hoitamisesta UB:n parhaaksi katsomana
ajankohtana tai muusta ajankohdasta. Asiakas on velvol-
linen myotavaikuttamaan Toimeksiannon hoitamiseen.

Toimeksiannot toteutetaan annettujen tietojen perus-
teella. UB ei ole velvollinen tarkastamaan tai taydenta-
maan annettuja tietoja, vaan Asiakas vastaa Toimeksian-
toa koskevien antamiensa tietojen oikeellisuudesta ja kai-
kista mahdollisista vahingoista, jotka saattavat aiheutua
siita, etta Asiakas on antanut UB:lle virheellisia tai puut-
teellisia tietoja.

Mikali Toimeksiannossa ei ole maaritelty Rajahintaa,
UB:lla on oikeus toteuttaa Toimeksianto vallitsevaan
markkinahintaan. Asiakas hyvaksyy, etta UB voi toteut-
taa Toimeksiannon Kauppapaikan ulkopuolella. Asiakas
hyvaksyy myos, etta UB voi harkintansa mukaan jattaa
julkaisematta Asiakkaan Rajahinta-toimeksiannon, mikali
se poikkeaa huomattavasti vallitsevasta markkinatilan-
teesta.

Asiakas hyvaksyy, ettd UB voi toteuttaa tai valittaa Asi-
akkaan Toimeksiannon toteutettavaksi sdannellyn mark-
kinan tai monenkeskisen kaupankayntijarjestelman tai
niitd muussa kuin ETA-alueella sijaitsevassa valtiossa
vastaavan kaupankayntijarjestelman ulkopuolella.

UB:lla on oikeus toteuttaa Toimeksianto osissa, ellei toi-
sin ole sovittu. UB:lla on oikeus yhdistaa Asiakkaan Toi-
meksianto toisen UB:n asiakkaan toimeksiannon tai
oman toimeksiantonsa kanssa saantelyn ja Markkina-
saantojen mukaisesti, jollei Asiakkaan kanssa ole muuta
sovittu.

Asiakas hyvaksyy, ettd UB-konsernin yhti¢ tai sen hallin-
noima rahasto tai kaupan todellinen toteuttaja voivat olla
Asiakkaan kaupan vastapuolena.

Asiakkaan mahdollisesti antama, UB:n kulloinkin voi-
massa olevista toimeksiantojen toteuttamista ja valitta-
mista koskevista toimintaperiaatteista poikkeava erityi-
nen ohje saattaa ohjeen sisaltamien tekijdiden osalta toi-
meksiantokohtaisesti estaa UB:ta toteuttamasta sellaisia
toimintaperiaatteiden mukaisia toimenpiteita, joiden ta-
voitteena on saavuttaa Asiakkaan kannalta paras mah-
dollinen tulos.

Myyntia koskevan Toimeksiannon kohteena olevat Ra-
hoitusvalineet on toimitettava UB:lle tai sen saataville Toi-
meksiannon antamisen yhteydessa Markkinasaantéjen
mukaisesti tai UB:n vaatimana muuna ajankohtana. Tar-
vittaessa Asiakkaan on toimitettava UB:lle saantonsa sel-
vittdmiseksi tarvittavat asiakirjat. Asiakkaan on korvat-
tava Rahoitusvalineiden toimittamisen viivastymisesta
UB:lle aiheutuneet vahingot.

UB:lla on oikeus varmistautua siita, ettd Asiakkaalla on
ne Rahoitusvalineet, joista hadn on antanut
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myyntitoimeksiannon tai ettd Asiakas kykenee toimitta-
maan ne maaraajassa seka tassa tarkoituksessa oikeus
tarkistaa Asiakkaan arvo-osuustilin ja sailytyksen katteen
riittavyys ja muutoin varmistaa Rahoitusvalineiden saata-
vuus seka varata Rahoitusvalineet Toimeksiannon toteut-
tamista ja selvitysta varten. UB:lla on niin ikaan oikeus
varmistautua siita, ettéd Asiakas pystyy suorittamaan Ra-
hoitusvalineiden kauppahinnan.

UB:lla on tarvittaessa oikeus vaatia Asiakkaan tilipankkia
tekemaan katevarauksen Asiakkaan tilille, pidattaa tai
estaa Asiakkaan Rahavarojen siirto Asiakkaan tililta muu-
hun tarkoitukseen kuin kauppahinnan ja kaupasta johtu-
vien muiden suoritusten maksuun tai vaatia maksu koko-
naan tai osittain etukateen.

UB:lla on oikeus Toimeksiannon ja tehdyn kaupan perus-
teella ryhtya toimiin kaupan selvittamiseksi UB:n naiden
ehtojen mukaisen pidatysoikeuden ja Kauppapaikan
mahdollisen panttioikeuden turvaamiseksi sekd muihin
vastaaviin toimenpiteisiin.

UB ei ole oikeutettu iimaisemaan Asiakkaalle kaupan toi-
sena osapuolena olevaa tahoa.

Silta osin kuin UB toimii Toimeksiantojen toteuttajana, UB
julkistaa verkkosivuillaan vuosittain kunkin rahoitusvali-
nelajin osalta viisi kaupankayntivolyymilla mitattuna tar-
keinta valittajaa edellisen vuoden osalta seka koosteen
toimeksiantojen toteutuksen laadusta.

5.6 Toimeksiannon toteutuksesta
ilmoittaminen

UB:n on ilmoitettava toteutetusta Toimeksiannosta Asi-
akkaalle. llmoitus on tehtava seka kotimaisissa etta ulko-
maisissa kaupoissa viimeistaan Toimeksiannon toteutta-
mispaivaa seuraavan kaupankayntipaivan aikana Asiak-
kaalle lahetettavalla iimoituksella, ellei Asiakkaan kanssa
ole toisin sovittu.

5.7 Kauppahinnan suoritus

Asiakas suorittaa Rahoitusvalineiden kauppahinnan lisat-
tynd UB:n kuluilla ja kaupasta mahdollisesti menevalla
varainsiirtoverolla Rahoitusvalineiden ostoa koskevan
Toimeksiannon Selvityspaivana. Maksun tulee olla UB:n
kaytettavissa Markkinasaantdjen mukaiseen maksuhet-
keen mennessa, ellei Asiakkaan ja UB:n valilla ole toisin
sovittu tai ellei UB kayta oikeuttaan varmistaa maksun
suoritus aikaisemmin naiden ehtojen mukaisesti. Asiakas
on velvollinen suorittamaan viivastyneelle maaralle vii-
vastyskorkoa korkolain sdannésten mukaisesti.
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UB vastaa siita, ettd myyntia koskevan Toimeksiannon
kohteena olleista Rahoitusvalineista saatu kauppahinta
vahennettyna Toimeksiantoon liittyvilla UB:n kuluilla ja
kaupasta mahdollisesti perittavan varainsiirtoveron maa-
ralla suoritetaan Asiakkaalle Rahoitusvalineiden myyntia
koskevan Toimeksiannon Selvityspaivana. Mikali kaup-
pahintaa ei ole mahdollista suorittaa kokonaisuudessaan,
Asiakas on velvollinen vastaanottamaan osasuorituksen.
Kauppahinnan suorittamisen edellytyksena on, etté Asia-
kas on tayttanyt Toimeksiannon mukaiset velvollisuu-
tensa. Maksun viivastyessa UB:sta johtuvasta syysta UB
on velvollinen maksamaan viivastyneelle maaralle viivas-
tyskorkoa korkolain sdannésten mukaisesti.

5.8 Rahoitusvilineiden toimitus ja vakuudet

UB huolehtii ja vastaa siita, etta Asiakkaan lukuun hanki-
tut Rahoitusvalineet ovat luovutettavissa Asiakkaalle os-
toa koskevan Toimeksiannon Selvityspéivana Markkina-
saantojen mukaisesti, ellei toisin sovita. Mikali kaikki Ra-
hoitusvalineet eivat ole talldin luovutettavissa, Asiakas on
velvollinen vastaanottamaan osatoimituksen.

Asiakkaan tulee viimeistaan Selvityspaivana toimittaa
UB:lle myydyt Rahoitusvalineet tai vapauttaa sellaiset Ra-
hoitusvalineet, jotka on myyty hanen arvo-osuustililtéan
Euroclear Finland Oy:sséa tai muussa vastaavassa Selvi-
tysyhteistssa. Ellei kirjallisesti toisin sovita, Rahoitusvali-
neiden myyntia koskevan Toimeksiannon antaminen tai
myyntirajoituksen hyvaksyminen tarkoittaa, etta UB:lla
on valtuutus pyytaa Asiakkaan tilinhoitajaa vapautta-
maan asianomaiset Rahoitusvalineet ja pyytaa, etta tal-
lainen vapautus kirjataan arvo-osuusjarjestelmaan valit-
témasti.

Asiakas voi myyda Rahoitusvalinetta ja UB voi valittaa tai
toteuttaa Toimeksiannon ainoastaan, mikali Rahoitusva-
lineet ovat Asiakkaan saatavilla siten, etta han voi taata
oikea-aikaisen toimituksen sopimuksen tekohetkelld. Mi-
kali myyntia koskevan Toimeksiannon kohteena olevat
Rahoitusvalineet eivét ole UB:n kaytettavissa Markkina-
saantojen mukaisesti, Asiakas vastaa UB:lle tasta mah-
dollisesti aiheutuvasta vahingosta. Rahoitusvalineiden
kayttamisesta vakuutena ja muista selvitysta turvaavista
toimenpiteista maarataan Selvitysyhteisén saannoissa.

Asiakas vastaa EU:n lyhyeksimyynnista ja tietyista luotto-
riskinvaihtosopimuksiin liittyvista kysymyksista annetun
asetuksen mukaisten ilmoitusten tekemisesta saantelyn
mukaisesti.

5.9 UB:n oikeus hankkia Rahoitusviline
myyvan Asiakkaan puolesta

Jos on ilmeistd, etta Rahoitusvalineen myynyt Asiakas ei
pysty Selvitysyhteison saantdjen tai muun velvoittavan
saantelyn mukaisessa maaraajassa tayttamaan kaupan
kohteena olevien Rahoitusvalineiden toimitusvelvolli-
suutta, UB voi toimitusvelvollisuuden tayttamiseksi lai-
nata Rahoitusvalineet Asiakkaan Iukuun tai omaan
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lukuunsa tekemallad Rahoitusvalineiden lainausta koske-
van lainaussopimuksen oma-aloitteisesti tasta Asiak-
kaalle etukateen ilmoittamatta. UB:lla on tallin oikeus
ryhtya kaikkiin lainaussopimuksen toteuttamista varten
tarvittaviin toimenpiteisiin.

UB voi edelld kuvatussa tilanteessa myés hankkia Rahoi-
tusvalineet Asiakkaan lukuun tai omaan lukuunsa tasta
Asiakkaalle etukateen ilmoittamatta.

Asiakas vastaa kaikista tdssa kohdassa tarkoitetuista toi-
menpiteista aiheutuneista kuluista, mukaan lukien palk-
kiot, verot tai muut kustannukset, sekd mahdollisesta va-
hingosta.

5.10 UB:n ja Kauppapaikan oikeus peruuttaa Toi-
meksianto tai kauppa

Kauppapaikalla toteutettaviin kauppoihin sovelletaan nai-
den ehtojen lisaksi soveltuvaa sadantelya ja asianomaisen
Kauppapaikan Markkinasaantoja.

Asiakas ei saa antaa Toimeksiantoja, joiden hinnoittelu ei
ole Kauppapaikan Markkinasaanndéissa kuvatulla tavalla
asianmukaista tai joiden tarkoitus on yhdessa tai erikseen
vaikuttaa sopimattomalla tavalla hinnanmuodostukseen,
joilla ei ole taloudellista tarkoitusta tai joilla pyritéan vii-
vastyttamaan tai estamaan muiden arvopaperinvalitta-
jien paasy kaupankayntijarjestelmaan. UB:lla on oikeus
olla toteuttamatta Toimeksiantoa, mikali Asiakkaan Toi-
meksianto on puutteellinen tai Asiakas on olennaisella ta-
valla jattanyt tayttamattd ndiden ehtojen, Asiakkaan ja
UB:n vélisen muun sopimuksen tai Markkinasaantojen
mukaisen velvollisuutensa taikka UB:lla on syyta epailla
sisapiiritiedon vaarinkayttéa, arvopaperin kurssin vaaris-
tamista tai markkinamanipulaatiota taikka muuta lain tai
saannodsten vastaista menettelya. Asiakkaan on korvat-
tava UB:lle aiheutunut vahinko.

UB:lla on oikeus pidattya Toimeksiannon edellyttamista
toimenpiteista tai peruuttaa Rahoitusvalineitéd koskeva
Toimeksianto, mikali UB:n hyvéksi tehty myyntivaraus
poistetaan tai se kdy muutoin tehottomaksi, taikka mikali
Rahoitusvalineet eivat enaa ole UB:n tai Asiakkaan hal-
linnassa.

Kauppa voidaan purkaa vain Markkinasaantéjen mukai-
sesti. UB:lla on oikeus Asiakasta kuulematta peruuttaa
Asiakkaan Toimeksianto tai Toimeksiannon perusteella
syntynyt kauppa, mikali Toimeksianto tai kauppa on UB:n
tai Kauppapaikan nakemyksen mukaan Markkinasaanto-
jen vastainen. Myds Kauppapaikalla on oikeus peruuttaa
Asiakkaan tekeman Toimeksiannon perusteella syntynyt
kauppa Markkinasaanttjen nojalla.

Asiakas on velvollinen korvaamaan Markkinasdantéjen

vastaisen Toimeksiannon tai kaupan peruuttamisesta
UB:lle mahdollisesti aiheutuneet kulut ja vahingot.
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5.11 Oikeus kayttaa toisen arvopaperin-
vilittajan palveluita

UB:lla on oikeus Asiakkaalle etukateen ilmoittamatta
kayttaa apunaan Rahoitusvélineita koskevien tehtavien
hoitamisessa muuta suomalaista tai ulkomaista Sijoitus-
palveluyritystd tai luottolaitosta tai tallaisen sivuliiketta.
UB:n kayttaessa toisen arvopaperinvalittajan palveluita,
ja jollei tdman toisen arvopaperinvalittajan kanssa toisin
sovita, Toimeksiannon toteuttamisessa sovelletaan toi-
sen arvopaperinvalittdjan toimeksiantojen toteuttamista
koskevia toimintaperiaatteita.

Mikali Asiakas haluaa antaa Toimeksiannon Kauppapai-
kalla, jonka jasen UB ei ole itse, UB pyrkii valitsemaan
kayttamansa ulkomaisen Sijoituspalveluyrityksen tai luot-
tolaitoksen huolellisesti, mutta ei vastaa kyseisen Sijoi-
tuspalveluyrityksen tai luottolaitoksen toiminnasta. Jos
ulkomaisen Sijoituspalveluyrityksen tai luottolaitoksen
toiminnasta aiheutuu Asiakkaalle vahinkoa, UB ryhtyy
kohtuulliseksi katsottaviin toimiin korvauksen perimiseksi
vahingonaiheuttajalta. UB maksaa viipymatta Asiakkaalle
hanelle kuuluvan osuuden saadusta korvauksesta.

5.12 Netotus ja nettoutus

Mikali UB:lla ja Asiakkaalla on paivansisadisista ostoista ja
myynneista johtuvia vastakkaisia saatavia, UB:lla on oi-
keus netottaa (tai kuitata) maksuliikenne UB:n ja Asiak-
kaan valilla siten, ettd netotuksessa vastakkaiset maksu-
velvoitteet yhdistetdan sitovasti yhdeksi nettomaa-
raiseksi maksuvelvoitteeksi. UB:lla on oikeus muuntaa
saatavat saman valuutan maaraisiksi netotuksen toteut-
tamista varten.

Asiakkaan maksukyvyttémyystilanteessa UB:lla on oi-
keus eraista arvopaperi- ja valuuttakaupan seka selvitys-
jarjestelman ehdoista annetun lain mukaisesti eraannyt-
taa valittomasti ja nettouttaa Asiakkaan maksu- ja toimi-
tusvelvoitteet. Jos Asiakas on oikeushenkild, UB:lla on li-
saksi rahoitusvakuuslain mukaisesti oikeus nettouttaa
sellainen saatava Asiakkaalta, jota Asiakkaan antama va-
kuus koskee.

5.13 Toimeksiannon edellyttama valuutanvaihto ja
valuuttariski

Mikali Asiakkaan kanssa ei toisin sovita, UB:lla on oikeus
tehda Toimeksiannon hoitamiseen tarvittava Asiakkaan
rahavarojen valuutanvaihto ja UB:lla on oikeus paattaa
misté ja milloin Toimeksiannon hoitamiseen tarvittava va-
luutta hankitaan. Asiakas vastaa valuutanvaihdosta ai-
heutuneista kustannuksista ja kantaa Toimeksiantoihin
liittyvan valuuttakurssien muutoksista johtuvan riskin
seké& maksaa valuutanvaihdosta kulloinkin voimassa ole-
van hinnaston mukaisen palkkion.

5.14 Asiakkaan UB:lle antama valtuutus

Asiakas valtuuttaa UB:n ryhtyméaan kaikkiin niihin toimen-
piteisiin, jotka ovat tarpeellisia Asiakkaan oikeuksien
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sailyttamiseksi ja Toimeksiantojen hoitamiseksi.

Asiakas valtuuttaa UB:n tarvittaessa avaamaan Asiak-
kaan nimissa pankki-, arvo-osuus-, arvopaperi-, johdan-
nais- ja muita palveluihin liittyvia tileja ja sailytyksia seka
solmimaan niihin liittyvat sopimukset Asiakkaan puolesta.
UB:lla on myds oikeus muuttaa naita tileja koskevia tie-
toja tai palveluita, seka lopettaa tileja tai sailytyksia.

Asiakas valtuuttaa UB:n valittdméaan Rahoitusvalineita
koskevia osto-, myynti-, merkinta- ja lunastusmaarayksia
antamiensa Toimeksiantojen perusteella. UB:n antamat
tai vastaanottamat tahdonilmaisut velvoittavat Asiakasta
seka luovat Asiakkaalle oikeuksia ja velvollisuuksia siten,
kuin Asiakas olisi ne itse antanut tai vastaanottanut.

Naita ehtoja sovelletaan kaikkiin Asiakkaan UB:lle ilmoit-
tamiin seka taman kohdan mukaisesti avattuihin tileihin ja
sailytyksiin, pois lukien UB:n tdyden valtakirjan omaisuu-
denhoitopalveluiden piiriin kuuluviksi iimoitetut tilit ja sai-
lytykset, ellei muutoin ole erikseen kirjallisesti sovittu.

6 ASIAKKAAN HUOMAUTUKSET JA
OSAPUOLTEN VASTUU

6.1 Asiakkaan huomautukset

Mahdolliset tuotetta, palvelua, sopimusta, niiden ehtoja
tai Toimeksiantoa koskevat huomautukset tai vaatimuk-
set tulee tehda UB:lle kirjallisesti viipymatta, kuitenkin vii-
meistaan kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa tapah-
tumapaivasta, mikali tuotetta, palvelua, sopimusta tai
Toimeksiantoa ei koske erillisia, tasta poikkeavia ehtoja.

Asiakkaan tulee tarkastaa vastaanottamansa ilmoitukset
ja raportit. Mikali tuote- ja palvelukohtaisissa ehdoissa ei
ole tasta poikkeavia ehtoja, rahasto-osuuksien merkinta-
ja lunastustoimeksiantojen seka toteutuneiden Toimeksi-
antojen osalta Ei-ammattimaisen Asiakkaan huomautus-
aika on seitseman (7) paivaa siita, kun Asiakas on saanut
tiedon UB:n toiminnasta alla kohdassa 8.1 (Raportointi ja
iimoitukset) tarkoitetulla tavalla.

Ammattimaisen asiakkaan ja Hyvaksyttavan vastapuolen
on kuitenkin reklamoitava UB:n toiminnasta viipymatta
asiasta tiedon saatuaan. Ellei muuta osoiteta, Ammatti-
maisen asiakkaan ja Hyvaksyttavan vastapuolen katso-
taan saaneen tiedon samana paivana, kun toimenpidetta
koskeva ilmoitus on lahetetty. Mikali kauppa ei toteudu,
madardaika Asiakkaan tekemalle huomautukselle laske-
taan Toimeksiannon voimassaolon paattymisesta.

Kun Asiakkaalle on tiedotettu mahdollisesta Asiakkaan ja
UB:n, Asiakkaan ja UB:n tyontekijan tai Asiakkaan ja
UB:n toisen Asiakkaan valisesta eturistiriitatilanteesta,
Asiakkaan katsotaan hyvaksyneen tilanteen, jollei Asia-
kas viimeistaan seitseman (7) paivan kuluessa ilmoita kir-
jallisesti toisin UB:lle. Asiakas saa pyynnostaan lisatietoja
eturistiriitatilanteesta.
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Mikali huomautusta ei anneta edella kuvatun mukaisesti,
Asiakkaan katsotaan hyvaksyneen UB:n toiminnan.

6.2 UB:n vastuu Asiakkaan omaisuuden
kadotessa

Mikali Asiakkaan UB:lle sopimuksen perusteella luovu-
tettu omaisuus katoaa tai tuhoutuu UB:sta johtuvasta
syysta, UB:n on hankittava tilalle vastaava omaisuus. Mi-
kali vastaavan omaisuuden hankkiminen on mahdotonta
taikka kohtuuttoman vaikeaa tai kallista, UB:n on korvat-
tava omaisuus sen kaypaan arvoon. Asiakkaan kanssa
voidaan sopia my6s muusta korvauksesta.

6.3 Asiakkaan tietoisuus ja taloudellinen
vastuu

Asiakas vakuuttaa perehtyneensa tarkoin ennen Toimek-
siannon antamista ja sopimuksen solmimista kulloinkin
kyseessé olevien palveluiden, Rahoitusvalineiden ja sijoi-
tuskohteiden ominaisuuksiin, ehtoihin ja riskeihin.

Asiakas on myos tietoinen siita, etta sijoituspaatosta ei
tule perustaa pelkastaan Rahoitusvalinetta koskevaan
markkinointiin ja markkinointimateriaaliin, vaan Rahoitus-
valinetta koskeviin tietoihin kokonaisuudessaan.

Asiakas on tietoinen sijoitustoimintaan littyvista riskeista
ja vastaa aina toimintansa ja sijoituspaatéstensa talou-
dellisesta tuloksesta ja veroseuraamuksista. Tama vas-
tuu on Asiakkaalla siita riippumatta, onko UB suorittanut
Asiakasta tai Rahoitusvalinetta koskevan soveltuvuus- tai
asianmukaisuusarvioinnin tai katsotaanko Asiakkaan
saaneen sijoitusneuvontaa sijoituspaatosta varten.

6.4 Asiakkaan toimitusvastuu ja vastuu
antamistaan tiedoista

Asiakas vastaa siita, etta UB:n kaytettavissa on riittavasti
Rahoitusvalineitd ja Rahavaroja naissa ehdoissa ja mah-
dollisissa muissa Asiakasta sitovissa tuote- tai palvelu-
kohtaisissa erityisissa ehdoissa tai sopimuksissa tarkoi-
tettujen toimenpiteiden suorittamiseksi.

Asiakas sitoutuu ilmoittamaan yhteystietojensa, Edusta-
jiensa, Valtuutettujensa ja heidan valtuutuksiensa muu-
toksista tai muista sijoitustoiminnan kannalta olennaisista
muutoksista viipymatta UB:lle.

6.5 Asiakkaan vastuu sopimusrikkomus-
tapauksessa

Asiakas on velvollinen korvaamaan UB:lle vahingot, jotka
aiheutuvat siita, etta Asiakas ei tayta Asiakassopimuk-
sen, naiden ehtojen tai muun Asiakkaan sijoituspalveluun
liittyvan sopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan. Tallaisia
vahinkoja voivat olla esimerkiksi sopimusrikkomuksen ai-
heuttamat ylimaaraiset kulut ja tyo sekd Rahoitusvalinei-
den hintojen muutoksista aiheutuneet kustannukset. Tal-
laiset vahingot tulkitaan UB:n vélittémiksi vahingoiksi.
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6.6 Vastuunrajoitus

Sopijapuolet eivat vastaa toiselle sopijapuolelle aiheutu-
neesta valillisesta vahingosta.

Osapuoli ei vastaa toiselle mahdollisesti aiheutuvasta ta-
loudellisesta vahingosta kuten esimerkiksi tulon mene-
tyksestd, saamatta jaaneesta tuotosta, kurssitappiosta,
muissa sopimussuhteissa aiheutuvista hairidista, kol-
mannen osapuolen vaatimuksista taikka muusta vaike-
asti ennakoitavasta vahingosta. Sopijapuolten vahingon-
korvausvelvollisuus on rajoitettu sellaisiin valittdmiin va-
hinkoihin, jotka iimenevat ylimaaraisina tai hukkaan men-
neind tyodkustannuksina, toimeksiantopalkkioina, etayh-
teyskustannuksina tai muina vastaavina sopijapuolelle ai-
heutuneina lisakustannuksina.

UB ei vastaa minkaan Kauppapaikan toiminnasta tai sen
mahdollisesti Asiakkaalle aiheuttamasta vahingosta. Jos
Kauppapaikan toiminnasta aiheutuu Asiakkaalle vahin-
koa, UB ryhtyy kohtuullisiksi katsottaviin toimiin korvauk-
sen perimiseksi Kauppapaikalta sen mukaan kuin Kaup-
papaikan saantdjen mukaan on mahdollista. UB maksaa
viipymatta Asiakkaalle hanelle kuuluvan osuuden saa-
dusta korvauksesta.

UB ei vastaa kolmannen osapuolen, kuten Selvitysyhtei-
son, Sailyttajan, alisailyttajan, Asiakkaan tilipankin tai
muun ulkopuolisen palveluntarjoajan toiminnasta tai sen
Asiakkaalle mahdollisesti aiheuttamasta vahingosta. UB
ei vastaa my®skaan vahingosta, joka aiheutuu kolman-
nelta taholta saadusta virheellisesta tiedosta.

UB:lla ei ole velvollisuutta iimoittaa Asiakkaalle mahdolli-
sesta ryhméakanteesta, joka koskee Asiakkaan Rahoitus-
valinetta, vaikka UB tulee tallaisesta tietoiseksi.

6.7 Ylivoimainen este

Osapuoli ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu ylivoimai-
sesta esteesta. Ylivoimaisella esteella tarkoitetaan sel-
laista seikkaa, joka estaa sopijapuolta tayttamasta vel-
voitteitaan ja on ennalta arvaamaton, sopijapuolen toi-
min torjumaton ja kausaalisessa syysuhteessa velvoit-
teen tayttamatta jattamiseen. Ylivoimainen este voi olla
muun muassa hairié sahkon jakelussa, tietoliikenteessa
tai tietojarjestelmissa, tulipalo, luonnonmullistus, maanja-
ristys, sota, kapina ja lakko, tydsulku tai muu tyétaistelu-
toimenpide.

7 SOPIMUSEHTOJEN MUUTTAMINEN,
IRTISANOMINEN JA SIIRTAMINEN

7.1 Sopimuksen voimaantulo

Asiakassopimus tulee valittémasti voimaan UB:n tai Asi-
akkaan alkaessa tayttaa Asiakassopimuksen mukaisia
velvoitteitaan tai erikseen sovittavana muuna ajankoh-
tana. Sopimus on voimassa toistaiseksi.
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7.2 Sopimusehtojen muuttaminen

UB:lla on oikeus muuttaa yksipuolisesti Asiakassopimuk-
sen ehtoja, naita ehtoja, UB:n palvelukohtaisia ehtoja ja
kulloinkin voimassa olevia UB:n hinnastoja. Ehtoihin ja
hinnastoihin tehty muutos tulee voimaan sen kalenteri-
kuukauden alusta, joka alkaa yhden (1) kuukauden ku-
luttua siita, kun Asiakas on naissa ehdoissa tarkoitetulla
tavalla saanut tiedon muutoksesta. Mikali Asiakas ei hy-
vaksy muutosta, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa Asiakas-
sopimuksensa paattymaan ilmoittamalla siita UB:lle vii-
meistaan kaksi (2) viikkoa ennen muutoksen voimaantu-
loa. Irtisanominen tulee voimaan sina paivana, jona muu-
tos olisi tullut voimaan, ellei Asiakkaan kanssa ole toisin
sovittu.

UB:lla on oikeus ilmoittaa sopimusehtojen ja hinnastojen
muutoksista UB:n verkkosivuilla tai OmaUB-verkkopal-
velussa. UB:n verkkosivuilla tai OmaUB-verkkopalve-
lussa annetun tiedon katsotaan tulleen Asiakkaan tietoon
seuraavana pankkipaivana sen julkaisemisesta.

7.3 Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Irtisanominen tulee tehda kirjallisesti. Asiakkaalla on oi-
keus irtisanoa Asiakassopimus paattyméaan viiden (5)
pankkipaivan kuluttua siitd, kun UB on vastaanottanut ir-
tisanomisilmoituksen.

UB:lla on oikeus irtisanoa Asiakassopimus kymmenen
(10) pankkipaivan kuluttua siita, kun UB on lahettanyt ir-
tisanomisilmoituksen. UB:n irtisanomisaika on kuitenkin
kolmekymmenta (30) pankkipaivaa Ei-ammattimaisten
Asiakkaiden osalta.

Mikali UB:lla on painava peruste epailla Asiakkaan liike-
toimeen sisaltyvien varojen laillista alkuperaa, Asiakkaan
varojen kayttoa rikoslaissa tarkoitetun terrorismin rahoit-
tamiseen taikka sisapiiritiedon vaarinkayttoéa tai markki-
noiden manipuloimista, UB:lla on oikeus irtisanoa Asia-
kassopimus paattymaan kymmenen (10) pankkipéivan
kuluttua irtisanomisilmoituksen lahettamisesta riippu-
matta Asiakkaan asiakasluokittelusta.

Osapuolilla on oikeus purkaa Asiakassopimus ilman irti-
sanomisaikaa, mikali toinen osapuoli

(i) on olennaisesti jattanyt tayttamattd Asiakassopi-
muksen tai ndiden ehtojen mukaiset velvoitteensa
tai muulla olennaisella tavalla rikkonut Asiakasso-
pimusta tai naita ehtoja;

(ii) asetetaan yrityssaneeraukseen, selvitystilaan,
konkurssiin tai velkajarjestelyyn tai ulosoton koh-
teeksi tai hakemus tallaisen menettelyn aloittami-
sesta tehdaan taikka muutoin on perusteltua syyta
olettaa toisen sopijapuolen tulleen maksukyvytto-
maksi;

(i) lisatéan kansainvaliseen pakoteluetteloon; tai

(iv)  kuolee.
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Ellei Asiakkaan kanssa toisin sovita, ennen Asiakassopi-
muksen irtisanomista tai purkamista annetut toteutta-
matta olevat Toimeksiannot peruutetaan Asiakassopi-
muksen irtisanomisen tai purkamisen jalkeen, mikali Toi-
meksianto on mahdollista poistaa kaupankayntijarjestel-
masta. Kesken olevat ja toteutuneet osto- ja myyntitoi-
meksiannot selvitetdan loppuun saakka.

UB:n tulee Asiakassopimuksen irtisanomisen tai purka-
misen jalkeen luovuttaa Asiakkaan omaisuus Asiakkaalle
edellyttaen, ettd Asiakas on ensin suorittanut UB:n kaikki
Asiakkaalta olevat saatavat. Asiakassuhteen paattyesséa
UB tekee loppuselvityksen, jonka yhteydessa UB:lla on
oikeus kuitata mik& tahansa sille kuuluva esimerkiksi va-
lityspalkkioihin, veroihin, maksuihin tai korkoihin liittyva
saatava mitd tahansa Asiakkaalle kuuluvaa summaa vas-
taan.

Asiakassopimuksen irtisanomisesta tai purkamisesta
huolimatta UB hoitaa voimassa olevat Toimeksiannot ja
pitda Asiakkaan Rahoitusvalineet ja muut varat Asiak-
kaan saatavilla (UB:n ilmoittamassa paikassa ja ilmoitta-
mana aikana) irtisanomisajan paattymiseen saakka, ellei
toisin ole erikseen sovittu.

Mikali Asiakas ei ole kayttanyt UB:n palveluita yhteen (1)
vuoteen ja UB:lla ei ole hallussaan Asiakkaan Rahoitus-
valineita tai Rahavaroja, UB voi katsoa Asiakassopimuk-
sen ja sailytyssuhteen paattyneeksi ilman erillista irtisa-
nomista.

7.4 Sopimuksen siirtaminen

Asiakassopimus sitoo osapuolia seka heidan lakimaarai-
sid seuraajiaan. Asiakas ei ole oikeutettu siirtamaan Asia-
kassopimuksen mukaisia oikeuksiaan ja velvollisuuksi-
aan ulkopuoliselle ilman UB:n suostumusta.

UB on oikeutettu siitdmaan ilman Asiakkaan suostu-
musta joko kaikki tai osan naiden ehtojen ja Asiakassopi-
muksen mukaisista velvoitteistaan UB-konserniin kuulu-
valle yhtidlle.

7.5 Rahastosaastésopimuksen muuttaminen ja ir-
tisanominen

Asiakas tai UB voi irtisanoa Rahastosaastdsopimuksen il-
moittamalla siita kirjallisesti neljatoista (14) péivaa ennen
seuraavaa saastopaivaa. Irtisanomisilmoituksen jalkeen
merkintatoimeksiantoja ei enaa vastaanoteta. Irtisanomi-
sesta huolimatta voimassa olevat Toimeksiannot toteute-
taan.

Asiakas voi vaihtaa rahastosdastamisen kohteena olevaa
rahastoa, saastésummaa tai paivaa ilmoittamalla muu-
toksista kirjallisesti neljatoista (14) paivaa ennen seuraa-
vaa saastopaivaa. Asiakkaan tulee huomioida muutokset
my6s mahdollisissa saanndllisissa tilisiirroissa.
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8 MUUT EHDOT

8.1 Raportointi ja ilmoitukset

UB raportoi Asiakkaalle kulloinkin voimassa olevan saan-
telyn, naiden ehtojen ja mahdollisten tuote- ja palvelukoh-
taisten erillisten ehtojen mukaisesti OmaUB-verkkopal-
velussa tai muutoin Asiakkaan kanssa erikseen sovitun
mukaisesti. UB voi toimittaa toimivaltaisten veroviran-
omaisten edellyttamat tiedot Asiakkaasta myds suoraan
kyseisille veroviranomaisille.

Raportti Asiakkaan UB:ssa olevista varoista ja niihin koh-
distuneista tapahtumista toimitetaan vahintaan vuosinel-
janneksittain, ellei Asiakkaan kanssa muuta sovita.

Raportit tai muut ilmoitukset toimitetaan Asiakkaalle sah-
koisesti ensisijaisesti OmaUB-verkkopalvelussa tai sah-
kdpostilla, tai postitse, mikali Asiakkaan ja UB:n valilla on
erikseen nain sovittu. Muut asiakassuhdetta koskevat tie-
donannot asetetaan saataville sahkoisesti OmaUB-verk-
kopalvelussa tai UB:n verkkosivuilla, joissa ne katsotaan
vastaanotetuksi sina paivana, kun ne on asetettu saata-
ville, ellei Asiakkaan kanssa muuta sovita.

Séahkdpostilla tai muutoin sahkdisesti lahetetyt raportit ja
muut iimoitukset katsotaan vastaanotetuiksi niiden lahe-
tyspéaivana. Mikali ne lahetetaan postitse, ne katsotaan
vastaanotetuksi seitseman (7) paivan kuluttua lahettami-
sesta, kun ne lahetetaan Asiakkaan osoitteeseen Suo-
messa ja neljantoista (14) paivan kuluessa niiden lahet-
tamisestd, kun lahetetdan Asiakkaan osoitteeseen ulko-
mailla.

Ei-ammattimaisella asiakkaalla on kuitenkin oikeus vaih-
toehtoisesti saada yllda mainitut tiedot paperimuodossa
olemalla yhteydessa UB:n asiakaspalveluun ja esitta-
malld pyynndn saada vastaanottaa tiedot paperimuo-
dossa.

Mikali Ei-ammattimaisella Asiakkaalla on sailytyksessa
saantelyn tarkoittamia vivutettuja Rahoitusvalineitd tai
sailytykseen kohdistuu ehdolliseen velkaan liittyvia like-
toimia, UB raportoi Ei-ammattimaiselle Asiakkaalle niiden
arvonmuutoksista, jos niiden alkuperainen arvo heikke-
nee 10 prosentilla ja sen jalkeen 10 prosentin kerrannai-
silla viimeistaan sen arkipaivan aikana, jolloin kynnysarvo
ylittyi, tai jos se ylittyi muuna paivana kuin arkipaivana,
sen jalkeisen ensimmaisen arkipaivan aikana.

8.2 Kannustimet

UB voi vastaanottaa kannustimia sen konserniyhtigilta tai
yhteistydkumppaneilta. Asiakkaalle annetaan ennen pal-
velun tarjoamista erikseen tieto kyseiseen palveluun liit-
tyvien kannustimien m&arasta tai tieto niiden laskenta-
menetelmasta, jolloin saadun tai maksetun maksun tai
edun tarkka maara ilmoitetaan Asiakkaalle jalkikateen.
Lisatietoja kannustimista on saatavilla UB:n verkkosi-
vuilla.
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8.3 Henkilotiedot

UB késittelee Asiakkaan seka taman Valtuutetun ja Edus-
tajan henkildtietoja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen,
tietosuojalain seka sijoituspalvelualaa ja Vakuutusedus-
tusta koskevan lainsdadannén mukaisesti. UB huolehtii
yksityisyyden suojan ja salassapitovelvollisuuden toteu-
tumisesta henkildtietojen kasittelyssa. Tietosuoja-asetuk-
sen mukainen seloste henkilétietojen kasittelysta on saa-
tavilla UB:n verkkosivuilla.

Asiakkaalla sekd tdméan Valtuutetulla ja Edustajalla on kir-
jallisesta pyynnosta oikeus saada tietaa, mita tietoja ha-
nestad on talletettu UB:n henkildtietorekisteriin seka oi-
keus pyytaa kyseisten tietojen oikaisemista tai poista-
mista taikka kasittelyn rajoittamista. Asiakkaalla, Valtuu-
tetulla ja Edustajalla on myds oikeus vastustaa kasittelya
seké oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen. UB:lla on
oikeus luovuttaa Asiakkaan, Valtuutetun ja Edustajan
henkildtietoja kulloinkin voimassa olevan lainsaadannon
mukaisesti.

8.4 Salassapito ja asiakastietojen
luovuttaminen

UB:n johto, henkildkunta, sidonnaisasiamiehet ja UB:n
toimeksiannosta toimivat ovat salassapitovelvollisia kul-
loinkin voimassa olevan lainsdadanndn mukaisesti Asiak-
kaan Toimeksiannoista, taloudellisesta asemasta, seka
liike- tai ammattisalaisuudesta. Asiakasta koskevia tietoja
voidaan luovuttaa salassapitovelvolliselle UB-konserniin
kuuluvalle yhtidlle ja sellaisille UB:n yhteistyokumppa-
neille, joille tietojen luovuttaminen Asiakassopimuksen
mukaisten asioiden hoitamiseksi on valttamatonta. Li-
saksi UB voi luovuttaa tietoja syyttaja- ja esitutkintaviran-
omaiselle ja muulle suomalaiselle tai ulkomaiselle viran-
omaiselle, joka on Suomen tai muun maan lakien mukaan
oikeutettu saamaan tiedot. Lisaksi tietoja voidaan luovut-
taa muutoin kulloinkin voimassa olevan lainsaadannon
mukaisesti. UB:lla on oikeus vaadittaessa luovuttaa Asia-
kasta koskevia tietoja Kauppapaikalle sijoituspalvelulain
ja asianomaisten Markkinasaanttjen mukaisesti.

8.5 UB:n huolellisuusvelvoite ja epailyttavit liike-
toimet

Asiakassuhteen solmimisen yhteydessa Asiakkaan on to-
distettava henkilllisyytensa seka ilmoitettava ja osoitet-
tava kirjallisesti mahdolliset valtuutus- ja edustusjarjeste-
lynsa, jotta UB voi aina tayttaa kulloinkin sovellettavien
rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamista kos-
kevien saantojen mukaiset velvollisuutensa.

Asiakas vakuuttaa, ettei UB:n tarjoamiin tuotteisiin ja pal-
veluihin kaytettyjen ja sailytykseen jatettyjen varojen al-
kuperaan liity epailyttavia tai rikollisia piirteita.

UB:n on rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estami-
sesta ja selvittamisesta annetun lain ja muiden rahanpe-
sua koskevien saanndsten mukaisesti asianmukaista
huolellisuutta noudattaen hankittava tietoja Asiakkaan
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toiminnasta, liiketoiminnan laadusta ja laajuudesta seka
perusteet palvelun tai tuotteen kayttamiselle. UB:n on
my0s jarjestettava riittava seuranta sen varmistamiseksi,
etta Asiakkaan toiminta vastaa sita sijoituskokemusta ja
-tietamysta, joka Asiakkaalla UB:n saamien tietojen mu-
kaan on.

Jos UB:lla on edella tarkoitetun huolellisuusvelvoitteen
taytettyaan tai muutoin syyta epailla Asiakkaan liiketoi-
meen sisaltyvien varojen laillista alkuperaa, kayttoa rikos-
laissa tarkoitetun terrorismin rahoittamiseen tai sisapiiri-
tiedon vaarinkayttéa tai markkinoiden manipuloimista tai
jos Asiakkaaseen kohdistuu kansainvélisia pakotteita,
UB:lla on velvollisuus keskeyttaa liiketoimi lisgselvityksia
varten tai kieltdydyttava siitd sekd aina viipymatta ilmoi-
tettava asiasta Rahanpesun selvittelykeskukselle tai
muulle laissa maaratylle viranomaiselle ja annettava talle
sen pyynnosta kaikki tiedot ja asiakirjat, joilla saattaa olla
merkitysta epailyn selvittdmiseksi. Jos UB:lla on syyta
epailla markkinoiden vaarinkayttoa, UB:n on viivytyksetta
iimoitettava asiasta Finanssivalvonnalle tai muulle laissa
maaratylle viranomaiselle.

Jos liiketoimesta kieltaytyminen tai sen keskeyttaminen
todennakaisesti vaikeuttaisi liketoimen edunsaajan sel-
ville saamista, liiketoimi voidaan kuitenkin toteuttaa,
minka jalkeen asiasta on viivytyksetta iimoitettava Rahan-
pesun selvittelykeskukselle tai muulle rahanpesulaissa
maaratylle viranomaiselle. Lain mukaan UB ei saa paljas-
taa ilmoituksen tekemist4 sille, johon epaily kohdistuu.

Asiakas on tietoinen siita, etta jos UB epailee Asiakkaan
liketoimessa lain vastaista sisapiiritedon vaarinkayttoa
tai markkinoiden manipuloimista, UB:n on ilmoitettava
tasta Finanssivalvonnalle eikd UB saa paljastaa ilmoituk-
sen tekoa Asiakkaalle. UB vastaa talloin Asiakkaan talou-
dellisesta vahingosta vain, jos UB ei ole noudattanut sel-
laista huolellisuutta, jota silta
olosuhteet huomioon ottaen voidaan kohtuudella vaatia.

8.6 UB:n oikeus kieltaytya palvelun
tarjoamisesta

UB:lla on oikeus kieltaytya tarjoamasta Asiakkaalle pal-
velua, jos Asiakas ei tayta UB:n asettamia vaatimuksia
asiakassuhdetta muodostettaessa tai sen aikana ja/tai
mikali Asiakas rikkoo sopijapuolten valisia sopimuksia tai
tuotteisiin tai palveluihin liittyvia ehtoja.

8.7 Muita valtioita koskevat rajoitukset

Muiden maiden kansalaisia tai ulkomailla asuvia saattaa
koskea rajoituksia UB:n tuotteiden ja palvelujen tarjoami-
sessa. UB:lla on oikeus irtisanoa tai purkaa Asiakassopi-
mus paattymaan valittomasti, mikali Asiakas muuttaa ra-
joituksen alaiseen maahan tai sellaiseen maahan, johon
UB ei voi tarjota sijoituspalveluita.

Asiakas sitoutuu iimoittamaan UB:lle valittdmasti muu-
tostaan Suomen ulkopuolelle tai muutostaan muiden
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valtioiden valilla.

8.8 Sovellettava laki

Silta osin, kun naissa ehdoissa on lakiviittauksia, sovelle-
taan niiden osalta kulloinkin voimassa olevia saannoksia.
Sijoituspalvelun tarjoamiseen, Asiakassopimukseen ja
kulloinkin sovellettaviin sopimusehtoihin ja liitteisiin sovel-
letaan Suomen lakia kuitenkin niin, ettd kansainvalisyksi-
tyisoikeudellisia lainvalintaa koskevia sédant¢ja ei sovel-
leta.

Naiden ehtojen lisaksi Toimeksiantoihin sovelletaan kul-
loinkin voimassa olevaa lainsaadantéa sekd Markkina-
saantoing Kauppapaikkojen, Selvitysyhteistjen ja viran-
omaisten ohjesaantoja, maarayksia ja ohjeita seka kulla-
kin Kauppapaikalla vallitsevaa kauppatapaa. Jos Asiak-
kaan antamien Toimeksiantojen mukainen toiminta ta-
pahtuu ulkomailla, noudatetaan vastaavasti asianomai-
sen maan lainsdadantoa ja muita Markkinasaantoja. Jos
nama ehdot tai tuote- ja palvelukohtaiset ehdot poikkea-
vat koti- tai ulkomaisesta lainsaadanndsta, lainsaadan-
noén perusteella annetuista viranomaispaatoksista, maa-
rayksista tai ohjeista taikka muista Markkinasaannaista,
sovelletaan ensisijaisesti kyseisia saannoksia. UB ja Asia-
kas sitoutuvat tarvittaessa allekirjoittamaan Kauppapai-
kan kulloinkin edellyttamat sopimukset ja muut asiakirjat.

8.9 Riitaisuuksien ratkaiseminen ja oikeuspaikka

Mikali Asiakas on kuluttajansuojalaissa tarkoitettu kulut-
tajana pidettava Ei-ammattimainen asiakas, Asiakassopi-
muksesta ja naista ehdoista johtuvat riitaisuudet ratkais-
taan Helsingin karajaoikeudessa, ellei kuluttajaksi luoki-
teltava, Ei-ammattimainen asiakas vaadi asian kasittelya
sen paikkakunnan yleisessa alioikeudessa, jonka tuo-
miopiirissa hanen asuinpaikkansa on.

Mikali Asiakas on Ammattimainen asiakas tai Hyvaksyt-
tava vastapuoli ja riildan kohteena oleva vaade on maa-
raltadn enemman kuin kymmenentuhatta (10 000) eu-
roa, Asiakassopimuksesta ja naista ehdoista aiheutuvat
riidat ratkaistaan lopullisesti valitysmenettelyssa Keskus-
kauppakamarin valitysmenettelysaantdjen mukaisesti.
Valitysmenettelyn paikka on Helsinki, Suomi. Valitysoi-
keus on yksijaseninen. Elleivat sopijapuolet paase ratkai-
suun valimiehesta, valimiehen nimeda Keskuskauppaka-
mari.

Mikali Asiakas on Ammattimainen asiakas tai Hyvaksyt-
tava vastapuoli ja riidan kohteena oleva vaade on méaa-
raltdan enintdan kymmenentuhatta (10 000) euroa, Asia-
kassopimuksesta ja naista ehdoista aiheutuvat riidat rat-
kaistaan Helsingin karajaoikeudessa.

9 SAILYTYKSEN EHDOT

9.1 Sailytyspalvelut

UB sailyttdd ja hoitaa sen sailytykseen jatettyja
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Asiakkaan Rahoitusvalineita, Rahavaroja ja muuta omai-
suutta alla olevin ehdoin.

9.2 Kotimaisten Rahoitusvailineiden
sailyttaminen

Suomen arvo-osuusjarjestelmassa olevat Asiakkaan
arvo-osuudet ovat Asiakkaan nimissa olevalla arvo-
osuustililla Euroclear Finland Oy:n arvo-osuusrekisterin
tietojarjestelmassa. UB:n Asiakkaalta saadun valtuutuk-
sen perusteella UB valitsee tilinhoitajayhteison, joka hoi-
taa Asiakkaan arvo-osuustilig. Arvo-osuustiliin liittyva oi-
keussuhde syntyy Asiakkaan ja kyseisen tilinhoitajayhtei-
son valille.

Arvo-osuusjarjestelmaan rekisteroitavien arvopaperei-
den osalta Asiakas valtuuttaa UB:n:

(i) avaamaan puolestaan arvo-osuustilin;

(ii) rekisterdimaan Asiakkaan arvo-osuudet sanotulle
arvo-osuustilille, seka

(i) ryhtymaan muihin Toimeksiannon toteutta-
miseksi tarpeellisiin toimenpiteisiin.

Arvo-osuustilia  yllapidetaan soveltuvan saantelyn ja
Markkinasaantéjen mukaisesti.

Ulkomaisen Asiakkaan arvo-osuudet rekisterdidaan Asi-
akkaan nimiin, ellei Asiakas pyyda, etta arvo-osuudet hal-
lintarekisterdidaan. Kun arvo-osuudet ovat hallintarekis-
terdidylla arvo-osuustililla, Asiakas voi kayttag ainoas-
taan varallisuuspitoisia oikeuksiaan. Jotta hallintarekiste-
roity Asiakas voisi osallistua yhtidkokoukseen ja kayttaa
sielld puhe- ja danioikeutta, asiakkaan on rekisterdidyt-
tava Euroclear Finland Oy:n yllapitaméaan tilapaiseen
osakasluetteloon.

Ulkomaisen Asiakkaan toimiessa omien asiakkaidensa
puolesta ja lukuun tulee tallaisen Asiakkaan toimittaa
pyydettaessa UB:lle yksildintitiedot omista asiakkaistaan,
joiden omaisuus on UB:lla sailytettavana. Asiakas va-
kuuttaa, ettei hallintarekisteroityja osakkeita omista Suo-
men kansalainen, suomalainen yhteiso tai saatio.

Asiakkaan fyysiset arvopaperit séilytetaan erillaan UB:n
omista arvopapereista.

9.3 Ulkomaisten Rahoitusvalineiden
sailyttaminen

Ulkomaiset Rahoitusvalineet sailytetaan UB:n valitse-
massa Kkoti- tai ulkomaisessa viranomaisvalvonnassa ole-
vassa sailyttajapankissa, rahastoyhtidéssa tai muussa sai-
lytysyhteisossa (jaliempana ‘"alisailyttdja") paikallista
saantelya ja Markkinasaant¢ja noudattaen. Ulkomaisiin
Rahoitusvalineisiin liittyvat Asiakkaan tilioikeudet voivat
siksi olla erilaiset kuin kotimaisiin Rahoitusvalineisiin liitty-
vat oikeudet. Asiakas hyvaksyy sen, etta Asiakkaan ulko-
maiset Rahoitusvalineet hallintarekisterdidaan tarvitta-
essa UB:n tai alisailyttajan nimiin, ja etta Rahoitusvalineet
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rekisterdidaan yhteistilille, jolla voi Asiakkaan Rahoitusva-
lineiden lisaksi olla usean muun osapuolen Rahoitusvali-
neita.

Asiakkaan omistamat ulkomaiset Rahoitusvalineet on eri-
telty UB:n yllapitaméassa kirjanpitojarjestelmassa Asiak-
kaan omaisuudeksi arvopaperitileille (tilioikeus) arvopa-
peritileistd annetun lain mukaisesti. Yksittaisen osak-
keenomistajan osallistuminen ulkomaisen yhtion yhtioko-
koukseen tai muuhun paatoksentekoon ei yleensa ole yh-
teistilikaytantojen vuoksi mahdollista.

Ulkomaisiin Rahoitusvalineisiin liittyvat valuuttamaaraiset
suoritukset maksetaan Asiakkaan sailytykseen liitetylle
asiakasvaratilille ja UB muuntaa ne asiakasvaratilin va-
luutaksi kayttaen valuuttakaupassa kaytettavia kursseja,
mikali asiakasvaratilin valuutta poikkeaa rahasuorituksen
valuutasta.

Ulkomaisten Rahoitusvalineiden omistamiseen ja kau-
pankayntiin voi littya taloudellisia, juridisia tai verotuksel-
lisia riskeja, jotka jaavat yksin Asiakkaan vastattaviksi.
Asiakkaalla ei yleensa ole omistusoikeutta ulkomaisiin
Rahoitusvalineisiin, vaan niihin kohdistuva tai liittyva tilioi-
keus tai vastaava erillisoikeus. Paikallisen saantelyn pe-
rusteella ulkomaisten Rahoitusvalineiden alisailyttajalla
voi my6s olla kyseisiin Rahoitusvalineisiin kohdistuva va-
kuus- tai kuittausoikeus. Yhteistililla sailytettavien arvo-
papereiden osalta Asiakkaan ulkomaiset Rahoitusvali-
neet voivat olla vakuus- tai kuittausoikeuden kohteena
my6s muiden kuin asiakkaan velvoitteiden perusteella.

UB ei vastaa kansallisen arvopaperikeskuksen, kauppa-
paikan, selvitysjarjestelman tai alisailyttajan maksukyvyt-
tomyydesta tai konkurssista taikka niiden jarjestelmien
hairidista aiheutuvista vahingoista.

Ulkomaisten Rahoitusvalineiden tuotoista peritaan lahde-
vero tulon l&hteelld p&dasaantoisesti paikallisen alisailytta-
jan toimesta. Lahdeveroprosentti maaraytyy tuoton lah-
teend olevan Rahoitusvalineen liikkeeseenlaskijan koti-
valtion verolainsdadannédn sekd mahdollisen sijoittajan
kotivaltion ja liikkeeseenlaskijan kotivaltion valisen vero-
sopimuksen mukaan.

Verosopimusten mukaisia l1ahdeveroprosentteja ei kui-
tenkaan laheskaan aina voida kaytanndssa soveltaa joh-
tuen pitkista alisailytysketjuista, markkinakaytannén mu-
kaisesta yhteistilisdilytyksestéa ja paikallisten arvopaperi-
keskusten rajoitetuista veropalveluista. Talloin lahdeve-
rona pidatetaan liikkkeeseenlaskijan kotivaltion lainsaa-
danndn mukainen lahdevero, jonka maara on paasaan-
toisesti verosopimuksessa sovittua lahdeveron maaraa
suurempi.

Vakioidut optiot, futuurit, termiinit tai muut johdannaisso-
pimukset, jotka perustuvat Kauppapaikan saantoihin
ja/tai tuotemaaritykseen séilytetddn johdannaisyhteison
yllapitamalla johdannaistililla, jolle arvopaperinvalittaja tai
Kauppapaikka ne kulloinkin kirjaa Asiakkaan lukuun.
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9.4 Asiakkaan Rahavarojen sdilyttaminen

Asiakkaan sijoitettavaksi tarkoitetut Rahavarat sailyte-
taan erilldan UB:n omista varoista UB:n asiakasvaratililla
tai Asiakkaan nimissa olevalla valtakirjatililla talletuspan-
kissa. Erillisella UB:n asiakasvaratililla olevat varat eivat
ole talletuksia, eivatka ne nain ollen ole talletussuojara-
haston vaan Sijoittajien korvausrahaston suojan piirissa.

UB huolehtii siita, ettd Asiakkaan varat pidetaan erillaan
UB:n varoista ja suojataan UB:n muilta velkojilta mahdol-
lisuuksien mukaan. Pankit erottelevat asiakasvaratilit
UB:n omista varoista nimeamalla tilit asiakasvaratileiksi.
Pankit ovat lisdksi antaneet kuittaamattomuussitoumuk-
set nailla tileilld oleviin varoihin. UB:n omissa jarjestel-
missa varat on eroteltu asiakaskohtaisesti.

Asiakkaalla on oikeus nostaa asiakasvaratililla olevat va-
rat osittain tai kokonaan ennen sijoituspalvelun hankki-
mista. Asiakkaan maksamattomat kauppahinnat, palk-
kiot, mahdolliset verot tai vakuusvaatimukset voivat kui-
tenkin rajoittaa oikeutta nostaa varoja.

UB voi Asiakkaan nimenomaisella suostumuksella sijoit-
taa Asiakkaan Rahavarat ETA-valtiossa rekisteroidyn si-
joitusrahastodirektiivin tai vaihtoehtoisten sijoitusrahas-
tojen hoitajista annetun direktiivin edellytykset tayttavan
tai muutoin valvonnan kohteena olevan ja rahalaitossek-
torin taseesta annetun Euroopan keskuspankin asetuk-
sen vaatimukset tayttdvan rahamarkkinarahaston ra-
hasto-osuuksiin.

UB ei vastaa Asiakkaalle talletuspankissa tai muussa kol-
mannessa osapuolessa olevalle asiakasvaratilille siirre-
tyista varoista, jos UB on toiminut huolellisesti. Tama pa-
tee myds, jos kyseinen kolmas osapuoli tulee maksuky-
vyttdmaksi tai se asetetaan konkurssiin.

9.5 Rahoitusvilineiden hoitaminen

Edellyttaen, ettd UB on saanut Asiakkaan sailytyksesta
vastaavalta tilinhoitajayhteiséltéd tiedon hoitotoimenpi-
teista, UB hoitaa:

(i) Rahoitusvalineisiin liittyvien osinkojen ja muiden
tuotonmaksujen maksamisen seka paagomanpa-
lautusten maksujen, korkojen ja kuoletusten lu-
nastamisen sekd muut tuotonmaksut;

(ii) Asiakkaan sailytettavaksi jattamia Rahoitusvali-
neita koskevasta osakeannista, sulautumisesta,
jakautumisesta tai osakevaihdosta tiedottamisen
Asiakkaalle;

(i) Asiakkaan Toimeksiannon tai UB:n suorittaman
toimenpidetiedustelun perusteella anteihin liitty-
vat merkinnat ja merkintaoikeuksien myynnin
osakeannissa, optio- tai vaihtovelkakirjalainan
likkeeseenlaskussa tai muussa vastaavassa
emissiossa; ja
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(iv)  Asiakkaan Toimeksiannon tai UB:n suorittaman
toimenpidetiedustelun perusteella sailytyksessa
olevien vaihtovelkakirjojen ja optiotodistusten
merkinnat.

UB:n esittaessa Asiakkaalle toimenpidetiedustelun yhtio-
tapahtumista, Asiakkaan velvollisuus on tutustua huolel-
lisesti kyseiseen yhtidtapahtumaan liittyvaan informaati-
oon (esimerkiksi listalleotto- tai tarjousesitteeseen). UB
Voi joissakin tilanteissa liittda yhtidtapahtumatieduste-
luunsa tiedon niista toimenpiteista, joihin se aikoo ryhtya,
ellei Asiakas vastaa tiedusteluun siing asetetussa maara-
ajassa. Osakeantia koskevan toimenpiteen tekeminen
edellyttaa sita, etta Asiakas asettaatarvittavat varat UB:n
kaytettavaksi. Jos Asiakas ei ole antanut muita ohjeita,
UB myy merkintdoikeudet maksullisessa merkinngssa ja
merkitsee osakkeet rahastoannissa.

UB tiedottaa Asiakasta mahdollisista ulkomaisiin Rahoi-
tusvalineisiin liittyvista toimenpiteistd ja selvityskaytan-
nodistd sen mukaisesti, mitd UB on saanut tietda naista
kayttamaltaan Alisailyttajalta. Edellytyksena ulkomaiseen
Rahoitusvalineeseen kohdistuvalle toimenpiteelle on,
ettd UB on saanut hoitotoimenpiteesta tiedon kayttamal-
taan Alisailyttajalta. Lisaksi Asiakas hyvaksyy, etta paikal-
lisesta markkinakaytannosta voi seurata, etta Asiakkaalla
ei ole aina mahdollisuutta antaa haluamaansa asiakas-
kohtaista toimintaohjetta.

Muiden kuin julkisen kaupankaynnin kohteena olevien
Rahoitusvalineiden osalta (esim. arvo-osuusjarjestel-
mé&an kuulumattomien osakkeiden) osalta UB hoitaa ai-
noastaan kyseisten Rahoitusvalineiden sailyttdmisen.
Naihin Rahoitusvalineisiin kohdistuvat hoitotoimenpiteet
tehd&an ainoastaan Asiakkaan erikseen antaman kirjalli-
sen toimeksiannon perusteella.

9.6 UB:n oikeudet, velvollisuudet ja vastuu

UB:lla on oikeus ryhtya Asiakkaan puolesta kaikkiin toi-
menpiteisiin, jotka ovat tarpeellisia Asiakkaan oikeuksien
sailyttamiseksi. UB on myds oikeutettu siirtdmaan Asiak-
kaan Rahoitusvalineitd ja antamaan tositteita Asiakkaan
nimissa. UB ei kuitenkaan ole velvollinen ryhtymaan toi-
menpiteeseen, mikali Asiakas ei ole antanut tarvittavaa
ohjeistusta toimenpiteen suorittamista varten. UB:lla ei
myoskaan ole velvollisuutta ryhtyd muihin kuin tassa sai-
lytyksen ehtoja koskevassa kohdassa 9 mainittuihin toi-
menpiteisiin.

Ylimaaraiset UB:n toimenpiteet edellyttavat Asiakkaan
hyvaksymista.

UB ei ole velvollinen ilmoittamaan Asiakkaalle osakean-
nista Asiakkaan merkintaaikana hankkimien merkintaoi-
keuksien osalta ja Asiakkaan on ilmoitettava kirjallisesti,
mikali han haluaa merkitd osakkeita naiden merkintaoi-
keuksien nojalla tai myyda merkintdoikeudet. UB:lla on
oikeus avata erillinen séilytys sellaisia Rahoitusvalineita
varten, jotka ovat panttauksen, ulosmittauksen, takavari-
kon tai muiden viranomaisten iimoittamien
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turvaamistoimenpiteiden kohteena.

Ulkomaisten Rahoitusvalineiden osalta UB vastaa aino-
astaan siita, ettd se valitsee kayttamansa Alisailyttajat
huolellisesti ja arvioi saanndllisesti ndiden toimintaa. UB
ei vastaa arvopaperikeskuksen, Kauppapaikan, Selvitys-
yhteison tai Alisailyttajan maksukyvyttomyydesta tai kon-
kurssista taikka niiden jarjestelmien hairidista aiheutu-
vista vahingoista. UB ei vastaa ulkkomaisesta Alisailytta-
jasta Asiakkaalle aiheutuneesta vahingosta laajemmin,
kuin ulkomainen Alisailyttaja on vastuussa UB:lle. Mikali
ulkomaisen Alisdilyttajan toimesta aiheutuu Asiakkaalle
vahinkoa, UB ryhtyy kohtuullisina pitdmiinsa toimenpitei-
siin korvauksen perimiseksi vahingon aiheuttajalta. UB
maksaa valittdmasti Asiakkaalle kuuluvan suhteellisen
osuuden saadusta korvauksesta.

9.7 Asiakkaan vastuu

Asiakas on vastuussa siita, ettd UB:lla on kaytettavissa
riittdvasti varoja tassa sailytyksen ehtoja koskevassa
kohdassa tarkoitettujen toimenpiteiden suorittamiseen.
UB vapautuu Rahoitusvaélineisiin liittyvien toimenpiteiden
suorittamisvelvollisuudesta, jos Asiakkaalla ei ole riitta-
vasti varoja eika Asiakas pyynnosta ja viipymatta toimita
UB:lle tarvittavia varoja. Asiakkaalla on velvollisuus UB:n
pyynnosta toimittaa UB:lle kaikki tasséa sailytyksen ehtoja
koskevassa kohdassa mainittujen toimenpiteiden suorit-
tamista varten tarpeelliset tiedot ja tarvittavan asiakir-
jaselvityksen (mukaan lukien LEI-tunnus ja kansalaisuus-
tieto).

9.8 Aliséilyttajan kayttaminen

UB:lla on oikeus Asiakkaalle etukateen ilmoittamatta
kayttaa apunaan muuta suomalaista tai ulkomaista Sijoi-
tuspalveluyritysta, luottolaitosta tai  Selvitysyhteisda
taikka naiden sivuliiketta tassa sailytyksen ehtoja koske-
vassa kohdassa mainittujen toimenpiteiden hoitamiseksi.
UB pyrkii valitsemaan kayttamansa Alisailyttajan huolelli-
sesti ja arvioi saanndllisesti naiden toimintaa, mutta ei
vastaa kyseisen Alisdilyttajan toiminnasta tai sen mahdol-
lisesta Asiakkaalle aiheuttamasta vahingosta.

9.9 Rahoitusvilineiden vastaanottaminen
arvopaperisdilytykseen

Asiakkaan luovuttaessa sailytykseen fyysisia arvopape-
reita, UB varaa itselleen enintaan viisi (5) pankkipaivaa
arvopapereiden tarkastusta varten, ellei Asiakkaan
kanssa sovita muuta. Tana aikana UB ei sitoudu naiden
ehtojen mukaisten toimenpiteiden suorittamiseen eika se
vastaa mahdollisesti umpeen kuluvien maaraaikojen
vuoksi aiheutuvista vahingoista.

9.10 Panttioikeus

Asiakkaan arvo-osuustililla ja sailytyksessa olevat Asiak-
kaan Rahoitusvalineet sekad Rahavarat ovat vakuutena
kaikista sailytyksessa ja arvo-osuustililla oleviin arvopa-
pereihin  ja  arvo-osuuksiin  kohdistuvista ~ UB:n
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eraantyneista palkkio- ja kulusaatavista seka Asiakkaan
Toimeksiannoista aiheutuvista saatavista ja naihin liitty-
vista viivastyskoroista.

Saataviensa turvaamiseksi UB:lla on oikeus kirjata pant-
taus Asiakkaan sailytykseen ja arvo- osuustilile seka
asiakasvaratilille seka kirjata siirtokielto arvo-osuustilille.

Mikali Asiakas ei suorita tata saatavaa, UB:lla on oikeus
realisoida markkinahintaan riittava maara sailytyksessa
olevia arvopapereita tai arvo-osuustilille kirjattuja arvo-
osuuksia saataviensa kattamiseksi 30 paivan kuluttua
siita, kun UB on kirjallisesti ilmoittanut Asiakkaalle saata-
vansa eraantymisesta. UB:n tulee peria saatavansa ensi-
sijaisesti Asiakkaan asiakasvaratilild olevista rahava-
roista.

9.11 Saéilytyspalvelun irtisanominen ja
purkaminen

UB:n tarjoaman sailytyspalvelun irtisanomiseen ja purka-
miseen sovelletaan sijoituspalveluiden yleisia sopimuseh-
toja. Niista poiketen UB:lla on kuitenkin ilman erillista irti-
sanomista oikeus paattaa Asiakkaan ja UB:n valinen sai-
lytyspalvelusuhde valittémin vaikutuksin, mikali sailytyk-
sessa ei ole ollut Rahoitusvalineitd, Rahavaroja tai muuta
omaisuutta viimeisen vuoden aikana.

Muissa kuin edellda mainituissa tapauksissa Asiakkaan ja
UB:n vélisen sailytyspalvelusuhteen p&attaminen ei auto-
maattisesti paatd Asiakkaan UB:lle antaman valtuuden
nojalla avattuja arvo-osuustileja tai muita sailytysta kos-
kevia sopimuksia taikka tilisopimuksia.
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